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UVOD.

Predpokldddam, Ze se vam ndzev knihy bude zddt znacné provokujici - kdo z nds neumi samostatnée
myslet? OvSem kladu duraz na slovo "samostatné”, protoZe tam mdme nejveétsi problémy: kolik lidi
se napriklad nechd ovlivnit pri volbdch zcela nesmysinym prohldsenim nebo nesplnitelnym sliby? A
kolikrdt treba voli néco jiného, aniZ by vlastné vedéli co, jen pro tu zménu?

Ale to uZ je obor demagogie, mné tu jde spise o to, Ze pri reseni problémii se vétsinou ridime
urcitymi vzorci ¢i Sablonami myslent, tzv. paradigmaty.

Nu nic Spatného to ovsem neni, jen tak se lidstvo dostalo ddl, jinak by ve vS§em muselo zacinat
znovu. Ale uvazte pripad, kdy mdte dve metody, jak néco resit a nemiiZete si vybrat. Nebo Ze mdte
dva ndvody, které si odporuji (napriklad pro zlepSeni ekonomie: zvysit socidlni ddvky nebo je
sniZit?). Anebo co je jesté horsi, co kdyZ dany ndvod nemiiZete pouZit? To pak vyZaduje jakysi
nadhled: umet ty varianty posoudit a pripadné si vymyslet novou. To vSe vyZaduje extra expertizu,
umeni rozhodovat se a casto i zdravy rozum. Prosté vSe, co nds skola nenaucila.

Ano, vratme se do naseho mlddi: ve skole nds uci samostatné myslit opravdu jen mdlo, vetsinou na
nds jen chtéji néco opakovat ¢i premilat uz zndmé znalosti. Nechci jim krivdit, ale zkuste jim u
zkousky Fici néco jinak, nez vds to ucili - a hned pozndte jak nezaujati vlastné jsou :-). Dnesni Skola
totiZ ani nemiiZe naucit myslet opravdu samostatné - to dokdze jen Zivot sam. Odvozovat 7 danych
védomosti, to ano, to nds nauci ale nezapominejme, Ze jim i pri tom musime viceméné vérit, Ze to,
co vam rikaji, je spravné!

UZ jsem nékde v této sérii uvedl pripad, kdy ndm na univerzité predndseli tii profesori stejnou véc
z jednoho oboru - pro né viceméné jen okrajovou - ale vyklddali ji kaZdy jinak. Tri zaslouZili,
zkuseni odbornici ( i kdyZ ne zrovna moc velci pedagogové, ale to se od nich ani nechce :-) a kaZdy
pouZival trochu jiné vzorce. Pochopitelné mé to zarazilo: jak mohu vérit v§em trem? JenZe ono to
bylo takhle: kaZdy pro svou potrebu néco zanedbdval a kdy?Z jsem si odvodil sprdavny, viplny vzorec,
videl jsem, Ze kaZdy z nich mél svou pravdu - presnéji receno svou polopravdu. Celou pravdu ndm
nerekli - snad se o ni ani nezajimali :-).

Kdy? jsem pak po promoci - uZ je to 43 let, to to utikd :-) - odeSel do praxe, videl jsem to jeste
mnohokrdt: lidé tvrdosijné trvaji na tom, co poklddaji za svou pravdu a dokonce - jak zpivd Kecal
v Prodané nevéste - "kazdy jen tu svou, md za jedinou, md za jedinou". Takovi lidé se totiZ jesté
nenaucili myslet samostatné - rozumé¢j objektivné - protoZe samostatné mysleni za¢ind u sebe
samotného. Vyrust ze Skolnich lavic také znamend nepfijimat vSe jako slovo svaté a uvazovat véci i
z jinych 4hll, z jinych pohledl. Velice ¢asto mé pak Zivotni zkuSenosti piesvédcily o tom, Ze dosud
preferovana teorie neplati nebo jsem naopak potkal leccos, o ¢em nés ve Skole neucili. A pfisel
jsemina leccos nového, co tu jesté nebylo. A tam praveé zacind samostatné mysleni . . .

Jan Hurych, Kincardine.
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Kdysi se Fikdvalo o nékom, kdo byl "moc chytry", Ze md patent na rozum. BohuZel takovy patent neni a
nikdy nebude. Snad nejblize k nému md univerzitni diplom, ale i tam bychom se asi mylili, kdybychom
automaticky predpoklddali, Ze znamend o néco vic, nez jen potvrzeni, Ze nositel(ka) diplomu drel(a)
nekolik let na studiich a udelal(a) patricné zkousky. Vzdéldni je totiZ pro cloveka néco jako je pro
kvétinu voda: umoznuje ji sice rist, ale to snaha rust, ta musi byt v ni samotné. A kdyZ prestane riist,
zakrni ¢i zvadne - kvétinu, kterd uZ neZije, miiZete zalévat jak chcete, ona vam neporoste a neporoste.
To proto, Ze k samotnému riistu jen ta voda pochopitelné nestaci . . .

Kdysi jsem v televizi vid€l detektivku s inspektorem Morsem, natocenou podle roménu Colina
Dextera, uz si zrovna nepamatuji, jak se jmenovala. Morse tam zrovna zpovida dékana oxfordské
university, ktery mu v jedné chvili namitne: "Nemyslite, Ze - "

"Nemyslim," pferusi ho Morse, "nemdm na to diplom".

No prosim, miZete to brat jako ironii, moZnd i jako zdvist, ale podobny humor najdeme i u spisovatele
Terryho Pratchetta. Jeho Unseen University je parodie na Neviditelnou universitu Rosikrucidnit, ze
které vyrostla pozd¢ji Anglickd Krdlovskd Spolecnost Nauk a ta je pak vlastné jeho teréem. Jinde zase
tvrdi, Ze sice neabsolvoval univerzitu, ale Ze ma soucit s témi, ktefi tomu neunikli. Také jsem s nim
jednou délal interview pro Amberzine a véite mi, jeho cibulka kvete v§emi barvami ptirozené
inteligence.

Jako jeden z téch, "ktefi tomu neunikli", si Casto musim pfiznat, Ze jista ironie je zde na misté - na
kolika univerzitach se jesté dnes piednasi a zkousi v duchu stiedoveéké skolastiky a nedej Buh, aby se
student odchylil od nazoru pana profesora! = Misto, aby se u zkousky poznalo, jak dalece umi
student samostatné myslet - na rozdil tfeba od Simpanzli - nechdva se na studentovi, aby se naudil
danou latku a myslet se naucil az pozdéji, ve skole zivota. Z toho pak vyplyvaji rizné omyly,
nelogickd prohlaSeni a Casto i opravdové nesmysly a to od osob, u kterych bychom to nikdy necekali.
Odtud pak také plyne tendence naucit se i spravné debatovat, jak o tom svédc¢i zdjem o nasi
elektronickou knihu "UMIME DISKUTOVAT?". Tam najdete dokonce nejen zéklady spravného
usuzovani, ale i rizné triky, které diskutéfi pouzivaji, kdyz doufaji, Ze jim to zbastite. Co jsem v knize
ovSem neuvedl bylo to, Ze diskutér musi opravdu mit dobré znalosti z daného pfedmétu - povazoval
jsem to za samoziejmé. Matematicky feCeno: nutné, ale nikoliv postacujici.

Uvedu nékolik piipadi, kdy byla tisudkova logika zndsilnéna prave proto, Ze si doty¢ny myslel, Ze ma
"patent na rozum".

Vzpomindm, jak pfed patndcti lety byla dopravni situace u torontského letiSté tak kritickd, Ze musel
zasdhnout sim ministr dopravy. Vyiesil to po svém: "Povolime letisti vic taxiki!"

Zapochyboval jsem tehdy o moudrosti onoho feseni: vZdyt tam uz pfedtim byla takova zacpa, zZe auta
vétsinou jen stdla a vic taxikll se tam stejn¢ ani nevejde! Nu brzo mé to piestalo vadit, odesel jsem totiZ



na ¢as na zdpad Kanady, ale pak jsem na to zapomnél, tuSim asi za dva roky na to. To uz jsem zil v
Saskatoonu - to je mimochodem velmi krasné mésto, néco jako Ottawa, ale na prérii, a tak dostat se
tam na letiSté je prosté velmi snadné. A slySel jsem tam v rddiu o prohlaSeni - ano, od téhoZ ministra z
Ontaria - a sice: "jak jsme predpoklddali, zvyseni poctu taxiku na torontském letisti nam jaksi
nepracovalo, atd., atd."

No prosim, to, Ze to tehdy zpackali, to bychom jim mohli mozna i odpustit, zfejmé tam na ministerstvu
dopravy nemaji Zadné odborniky na dopravu :-). Ale nelze ptece tvrdit, Ze "prredpoklddali, Ze to
nebude pracovat" - protoze kdyby ano, tak to by museli byt padli na hlavu, aby se rozhodli tak, jak to
udélali. Celé prohlaseni je ovSem navic urazkou inteligence posluchaci: je to prosté jen alibi,
zaloZené na tom, Ze si lidé nepamatuji, co tehdy doty¢ny ekl :-).

Takovych prohlasSeni najdeme kaZdodenné hodné&: vezméme tieba ten piipad socidlnich davek, o
kterém jsem mluvil v dvodu. Casto sly§ime tvrzeni, Ze "kdy? se zvysi socidlni davky, vytvoii se také
nové pracovni prileZitosti", ano, protoZe lidé budou vic nakupovat a bude tedy potieba vic vyrabét.
JenZe 1 opacny ndzor je spravny: penize, které na divky vydame, nejsou podlozené praci - a proto tim
"jen zvySujeme inflaci a zvysujeme pocet nezaméstnanych". Jak to tedy vlastné je? Kdyz si odmyslime
huménni stranku véci, vidime, Ze do urcité vyse (a poc¢tu) davek pievlada prvni hypotéza, pak se
dosdhne optima a vySe pak prevlada zase vic ta druhd. Chytrost - kterou bych pravé od promovanych
ekonomi oc¢ekaval - je najit tu kritickou hodnotu, ktera je nejvic prospésnd vsem. Opravdové FeSeni
je ovSem stejné jinde: vytvaret nové, pravé pracovni prilezitosti - a fo to v kaZdém pripade -
protoZe pak nebude potieba vydavat tolik penéz na socidlni davky, atd. V1ady ale neumi vytvéret
pracovni piilezitosti, myslim t produktivni zamé&stnani, kterd vytvareji nové hodnoty a tim obohacuji
narod - zvyseni poctu ufednikii maximaln¢ zvysi vyrobu papiru.

Nu a jeste snad jedno prohldSent, které si klade patent na rozum: "My jsme to nikdy predtim
nedélali". Ano, to mi prosim fekl jeden z manaZera u jedné firmy, kde jsem pracoval. M¢éli jsme
mitink, kde jsem pfenesl mtj navrh, jak - celkem levné - zlepsit vyrobu a snizit odpad - a to byla jeho
celkem ubohd reakce. Pochopitelné, Ze jsem to bral osobn¢ a uchylil jsem se k ironii: "My se tu
nebavime o tom, jak kdo stravil svatebni noc, ale jenom o zlepSeni produktivity," fekl jsem mu tehdy.
Nastésti se vSichni smali a tak mi to proSlo. Sdm ndvrh ovSem neprosel a ona firma ted’ zépasi o Zivot.
Jist€ ne kvili tomu, Ze odmitli ten muj ndvrh, ale protoZe oni odmitli desitky takovych dobrych navrhii.
Jen proto, Ze management si myslel, Ze ma "patent na rozum ". Jak na to pfisli, kdyZ to "predtim nikdy
nedélali"? :-)

Ono je to asi takhle: patent na rozum sice neexistuje, ale na druhé stran¢ plati, Ze "chytrost nejsou
Zadné cary" . ..
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Meél jsem ve svém Zivoté stesti, Ze jsem se potkal s celou radou chytrych lidi, kteri byli - alespon podle
mého ndzoru - daleko chytrejsi, neZ jsem byl ja. Na prvni pohled je ale nepozndte: nevykrikuji to nikde
o sobé, nemaji na to uniformu a ani jim to nikdo nenapsal na celo. Musite si to teda zjistit sami, nékdy
i dost pracne, ale vZdy je v tom urcité pouceni a casto i vzruseni - tieba jako kdyZ najdete vzdcnou
houbu, byt treba i jedovatou :-).

Ale Zerty stranou: tito lidé nebyli jen vzdé€lani, tj. moudii, oni byli navic jeSté chytii; jinak feeno, oni
uméli myslet samostatn¢ a navic tak bravurné, Ze mi z toho zlstaval rozum stét. Jak je mozné, fikal
jsem si, Ze je nékdo tak chytry? Ve Skole se to ¢lovék nenauci a v zZivoté se ziskavaji zkuSenosti
pomeérné téZce a rozhodné ne tak rychle. A ani knihy pfece nedaji na vSecko odpovéd'.

Jednim z takovych lidi byl mijj $éf - fikejme mu tieba Svec - v podniku, kde jsem pracoval béhem
mych studii na technice, teda na polovicni ivazek. Samoziejmé, titul mél, ale lisil se od téch druhych
otitulovanych tim, Ze um¢l "vyfteSit" i moje problémy, kdyz jsem v designu ¢i ve vyzkumu nevéd¢l, jak
dal. Jak je to mozné, fikal jsem si - ja na tom pracuji uz tyden a nemohu s tim hnout. A najednou on
pfijde, vyméni se mnou par vét a poradi, co dal. A nejen to, on hned vi, jak na to a vypali to bleskové,
ptimo od boku, jako by se nechumelilo. A to prosim §lo o problémy, na kterych urcité predtim jisté ani
nepracoval!

Nejsem od ptirody pftili§ sebevédomy, ale na druhé strané se ani nepodcenuji: mél jsem své malé
osobni tspéchy uz béhem studia a leccos jsem tehdy uz také vyfesil docela sim a pomérné dobie. O
napady jsem nikdy nemél nouzi a kdyZ se n¢kde opravdu "zaberu", tak uz opravdu jde o relativné t&zky
problém. Ale tohle m¢& zardZelo: urdZelo to mou jeSitnost a - pro€ to nepfiznat - také jsem mu tuhle
schopnost i zavidél.

Vysvétlil mi to o ptl roku pozdé¢ji miij konzultant - fikejme mu tfeba Krej¢i - ktery byl druhy takovy
¢lovek , kterého jsem pro jeho chytrost obdivoval. Byl mi pfidélen pro mou diplomni praci, nez tedy
odesel na delsi vojenské cviceni a ja zistal na vS§echno sdm; pozddat o jiného konzultanta by bylo nad
mou hrdost. Svéfil jsem se mu tehdy se svou zdhadou a on mi to lehce vysvétlil: "To mas tak - on
vlastné ten Svec nenf ani tak moc chytry, on jen umi dobie poslouchat."

"Jak to poslouchat?" zeptal jsem se, podle jeho ndzoru asi dost naivné.

"No to je piece jasny," prohodil Krej¢i, "vsadim se, Ze ty mu vSechno vykecds, co jsi jak ud€lal, co jsi
neudélal a pochopitelné i chyby, co jsi udé€lal. A on z toho umi udélat spravny zavér! Néco zna ze
zkuSenosti a tam, kde nevi, tam prosté nasadi chytrou otazku a ty se chytis. Od toho je piece $éf!"

Prekvapen¢ jsem poslouchal a postupné zjistoval, Ze ma pravdu. I v tom, Ze se na to dival z hlediska té
"chytrosti" i trochu jinak: Ze se totizZ védomosti a znalosti daji nejen ziskat nebo pujcovat, ale nékdy
dokonce 1 ukrdst. Stalo se mi pozdéji, to uz v Kanad¢, kde jsem délal vedouciho zkuSebny, Ze ndm
urcité véci nepracovaly a tak jsem navrhoval urcité zmény. Konstrukéni oddéleni - design engineering -
mi to odmitlo, aby to pozd¢ji drze pouZzilo "jako svoje". Posilal jsem tedy své ndvrhy ddl, ale uz bez



navodu, jak to udé¢lat. I pfichdzeli nendpadné za mnou, s dotazy, jak na to - protoZe to opravit museli,
Ze ano :-). Rekl jsem jim tedy, jak na to, ale aZ po jejich piislibu, Ze uZ si nebudou piivlastiiovat
autorstvi - a co vic, Ze mi naopak pftiznaji zasluhu, kterd mi patii. Jinak feceno: kdyZ uZ jsem natolik
chytry, abych védél, jak na to, nebudu zase tak hloupy, abych si to nechal uzmout.

Po objevu, ktery jsem pomoci pana Krej¢iho ud¢lal, jsem se zacal divat kriticky na vSechna prohlaseni
mého $éfa a zjistil jsem, Ze to byly opravdu jen logické zdvéry z toho, co jsem mu predtim rekl. A ty
jsem si ted’ teda d€lal sdm. A nejen to, Sel jsem ve svém vyzkumu jeSté dal: urCité detaily jsem ve své
zprave presel jen rychle a za chvili jsem mél pied nim urcity ndskok. Rychle to ale poznal - uz jsem se
zminil, Ze byl chytry, ne? - a mél se mnou pohovor, ve kterém mi vysvétlil, Ze néco jiného je byt chytry
a néco jiného je chytracit :-). Dohodli jsme se ale rychle - ja potfeboval jeho a on zase mé. Navic mé
t&silo, Ze jsem si potvrdil, Ze "chytrost opravdu nejsou Zadné ¢ary" - neni to ovSem jen ziskani
informaci, ale i zptisob, jak je pouZijeme.

Pochopitelné sama chytrost jesté nestaci k vyiesSeni problému. Musime ho vidét ze vSech stran a hlavné
z nadhledu. To se vyplati zvlasté u velmi komplikovanych problémd, jako tfeba u pocitacl. Zacinal
jsem v Kanadeé u americké firmy Sperry Univac, kterd kdysi postavila prvni primyslovy pocita¢ na
svete, Eniac. Nejprve jsem tam dé€lal troubleshooting (detekci problémt) u hardvéru a pozdéji jsem
presel na softvér, ktery tehdy jeste€ délali jen elektroinZenyii; nikdo jiny na to nebyl :-). Tam ov§em
byly problémy daleko slozit&jsi, tam nebylo moZné projet si vS§echny moZnosti a najit feSeni. Ani to
nebylo moZné, moZnosti bylo pfili§ mnoho. Tam prosté musite mit navic nahled, insight, a né¢kdy i
ndhodu, podobné jako Archimédes mél pietékajici vanu nebo Newton ziskal bouli na hlavé od jablka,
pardon, od gravitace - i kdyZ si myslim, Ze ty ptibéhy nékdo vymyslel, jen aby studentim udé¢lal
studium fyziky ponékud zajimavéjsi.

Ale jesté se vratim k panu Krej¢imu - ten uz na zacatku Sedesétych let napiiklad navrhl zcela novou
ptisla s ni tehdy na svétlo prestizni firma Hewlett-Packard. Ale abych ho zase tak upln¢ nevychvalil:
néco mi sice pro mou diplomku poradil, ale nepracovalo to. Podeziivam ho, Ze chtél, abych na to pfiSel
sam. Ale to uz jsem byl natolik zkuSeny, Ze jsem si poradil. Nasel jsem feSeni a pracovalo to tak dobfe,
Ze ho pak jeden odbornik detailn€ popsal v Casopise - jen jedno tehdy zapomnél: uvést moje jméno :-).
Nebylo to poprvé , kdy si nékdo "znarodnil" moje objevy.

Me¢I jsem jesté jednoho $éfa, to jsem dé€lal u malé elektronické firmy, ktery mé¢ nutil délat mensi a
mens{ aplikace - minéno prostorové, tj. do mensic h a mensich kabineti. Nu dobrd, miniaturizace je
potfebna véc, ale my délali kusovou vyrobu ( vétSinou jen par vyrobkl pro danou aplikaci - tam to byl
luxus pro tak maly zisk jesté délat pfidruzeny vyzkum. Zmenseny prostor totiz ptindSel hned dva
problémy, kritické pro polovodice: Spatné chlazeni a prirazné napéti mezi tiSténymi spoji. Pfesto stdle
na tom trval a j4 - také piesto - jsem to i dokédzal. Dodnes nevim jestli byl tak chytry a védél, Ze to
pujde, nebo mi prosté véril, ze to dokdzu. Treti varianta - Ze viibec nechdpal, jak je to t€zké - je ovSem
také mozna4, ale z toho ho radéji ani nepodeziivam.

A Cas zatim nestdl a ani ja ne. Naucil jsem se - na rozdil od $kolnich let - pouZzivat hlavné vlastni
mysSleni. Je to ovSem ta nejspolehlivéjsi metoda ( pokud to umite), ale zatracené problematicka.
Musime si totiZ nejen hodné véfit, ale zaroven musime byt i nesmirné sebekriticti. U vétSiny lidi vSak
Casem ta sebekritika zakrni, zvlasté zaziji-li nékolik dspéchii a pak si ovSem také i oni mysli, Ze maji
patent na rozum . . .






KNIHY Autor : Jan B. Hurych
OFF-LINE - Nazev : UMIME SAMOSTATNE MYSLET?
Kapitola: INTELIGENCE VERSUS VZDELANI

Na jednom semindri IEEE ( Institute of Electrical and Electronic Engineers ) v San Diegu ndm jisty
lektor, jinak docela vazny chlapik, vypraveél historku o baboonech - chci Fici pavidnech - a soudée
podle jeho nardzek, mél na mysli nekoho tiplné jiného:

Kdesi uprostied horkého svétadilu se nachdzi kopec a na ném je les, kde Ziji na stromech babooni.
Mladi tam vesele poskakuji a dospéli - no ti uZ vétsinou jen kldti nohama a povidaji si mezi sebou.
Ndhle jeden z baboonii 7 niceho nic seskoci se stromu a Zene si to dolii s kopce, aZ se za nim prdsi. V tu
rdnu se ale vSichni, stari i mladi, seberou a hurd za nim . . .

Uprostred kopce se ndhle pavidn zastavi, ale stddo, hnané hlavné setrvacnosti, se pres néj preZene a
zle ho podupe. Jen jeden, jediny z nich se zastavi, vrdti se a ptd se toho poslapaného, umirajiciho
kamardda: "Proc jsi se, clovece (tady je ta nardzka!) zastavil?" A ten druhy mu z poslednich sil
odpovi: "No jo, ale kdyZ jd jsem si najednou uvédomil, Ze vlastné nevim, kam viibec béZim!"

Kopirovani samo pochopitelné jesté neni inteligence a opiceni jesté neni moudrost. Co ale vlastné je
ta inteligence? Mark Twain kdysi napsal: "Existuje jen jedno nejinteligentnéjsi dité na svéte a kazda
matka ho ma." Inteligence je totiZ néco hrozné subjektivniho a byla vzdycky povazovéna jen za
vyloZené lidskou vlastnost ¢i schopnost. Dokonce se pry da i méfit! Ano, pomoci IQ testu a nektefi
byrokrati, ktef{ to Spatné pochopili, pouZivaji IQ testy pfi piijimani kandidat na urcitd mista. JenZe i
tém pitomciim musime pfiznat jistou inteligenci, jinak bychom se pfece sami nepojmenovali Homo
sapiens, neboli "¢lovék moudry" :-). My jen mame potiZe, jak tu inteligenci definovat. UZ proto, Ze
ten, kdo takovou definici piSe, musi pfedevS§im sdm sebe povaZovat za inteligenta, i kdyZ si to ti ostatni
o ném myslet zrovna nemusf :-).

To mate tak: ona totiZ ani samotna inteligence - ktera je vlastné jen jakasi schopnost - jeSté nestaci,
Clovek se musi navic jeste vzdélavat, tj. nabyvat védomosti a umét je spravné chapat. A co je jesté

tézsi: také umét na jejich zdkladé néco vytvoftit. K tvoreni - na rozdil od niceni - je prave tieba
inteligence, znalosti a jeSté navic ona '""schopnost tvorit''.

Casto se naskyté otdzka, zda lze vzdélance, intelektudla, povazovat i za inteligenta. Myslim, Ze je to
otdzka Spatn¢ formulovana: slovo "inteligent" se totizZ pouziva v rtiznych smyslech, Castoi v
pejorativnich ("Ty jeden inteligente!"). A byt soucdsti vrstvy lidi, zvané "inteligence", m¢lo jesté
nedavno vyznam témer protistatni. Dokonce je ani nepovazovali za "tiidu", kteryzto titul neupieli
dokonce ani vykofistovatelim! :-).

Je-li inteligence schopnost, tedy jista kvalita, pak kazdy, kdo mé néjaké vzdélani, je do urcité miry
inteligentni - jinak by se to vzdélani u néj brzo ztratilo jako voda v pisku. Presné&ji to vyjadrfit nejde:
kazdy jsme totiz inteligentni jen v urc¢ité oblasti - nuklearni védec tieba nemusi zvladnout zéklady
hudby (na rozdil od Einsteina, ktery byl i virtu6z na housle :-), ale o to tu jisté nejde. Na druhé stran¢



nemusi platit, Ze ten, kdo nema vzdélani, je neinteligentni - to by byla hrub4 logicka chyba. Ne
kazdy ma totiz piistup ke vzdé€lani: jsou tady urcité univerzitni kvoty a v neposledni fad¢€ i financni
ndroky. Na druhé stran¢€ je mnoho samovzdélancii, ktefi jsou bezpochyby také inteligentni.

Osobné¢ si myslim, Ze inteligence je hlavné schopnost ucit se a chdpat. Pro¢ ucit? ProtoZe vyvojovy
proces neni nikdy ukoncen a "chceme-li videt ddl, musime nejprve vystoupit na ramena giganti", jak
to fekl kterysi nositel Nobileho ceny. Ale pro€ také jesté chdpat, to snad uz patii k uceni, ne? Bohuzel
ne: chapani je uz samostatny proces, kde ony védomosti navic SAMI zpracovavame. Vzorec se
napiiklad miiZeme naucit, ale jest¢ ho nemusime chdpat Tak jak mi jednou jeden posluchac pfi
n¢jakém vypoctu tvrdil, Ze logaritmus nuly je jedna. "Neni to snad obrdcené?" zeptal jsem se ho.
Ochotné to pfiznal. "Nu vidim, poviddm, Ze to umite, ale jesté¢ neznéte :-)" Po pravd¢ feceno, on to ani
neumél, on se to dokonce i Spatn¢ naucil.

Ptirovnal bych proces uceni a chdpani - jen Zertovng, prosim - k vyrob¢ keCupu. Nakoupime rajcata
(védomosti) a pak nékde sezeneme recept na keCup ( stdle jesté védomosti) a snazime se pochopit, co
to vSechno chce a jak ten kecup vyrobit. Vysledny vyrobek je pak kombinaci kvality rajcat, receptu a
toho, jak jsme recept aplikovali, tj. zda nenf ptili$ fidky, zda jsme ho nepftipélili, neutrhla-li se ndm
ruka s kofenim a v neposledni fad¢ zda to dobfe chutna.

N¢kteii jdou jesté dal: oni dokonce si péstuji vlastni rajata anebo sami i ty recepty vymysleji. To uz je
spiSe vyzkum a ne vSichni inteligentni lidé na to maji bunky - to je prave ta "tvotiva sila". Ta Zene
lidstvo dal, ale pochopitelné neni sama. Vyzkum se totiZ vyviji n€kdy "pomalu" a jindy "skokem".
Pomalu, kdyZ hleddme nové pouZiti nebo vylepSeni, a skokem, kdyZ nachdzime nové technologie,
metody a koncepty. Bylo by zbyte¢né stavét jedno proti druhému: vétSinou je to tak, Ze az kdyz
vyCerpame zpisoby pouZiti a nemtiZzeme ddl, zacindme se zajimat i o tom, jak to d¢lat jinak a Iépe :-).

To je ovSem zbyte¢né omezeni: nikdo ndm pfece nebrani vynalézat nové véci uz tehdy, kdyZ na to jesté
nemdme vse, co to chce. Nejde tu totiZ jen o (tieba) zastaralou technologii, ale hlavné o naSe zastaralé
myslent, které je priliS setrvacné, lidové receno ""liné'". Jenze tam je pravé ta "horni", neomezena
hranice inteligence a tu prekrocit dovede jen malokdo. Hlavné proto, Ze se tam neodvazi. Asi jako
kdyz Rimané oznacovali na mapéch oblasti, které neznali, ndpisem "zde jsou Ivi".
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Existoval clovek, ktery si uz pred tri sta lety uvédomoval, Ze ne kaZdy se uci stejné rychle a co vic, Ze i
Feceno, nejde jen o néjakou lihen primusii, zatimco ti ostatni se nechaji osudu jako ztroskotanci na
ostrove.

Ano, byl to Komensky a pordd ho jesté porddné nechdpeme - a co je horsi, ani neaplikujeme jeho
ndzory. S prichodem pocitacii se ndm naskytla vyjimecnd prileZitost udélat ten quantum leap (skok) ve
vyucovdni, tj. pribliZit studentum ldtku tak, aby jim byla co nejvic jasnd. Ten druhy skok, naucit je
myslet samostatné, jsme uz ddavno nékam odloZili, moZnd na ctvrté milénium.

Na maturitnim vysvédceni jsem m¢él sice samé jednicky - ale jak mdlo to znamend, jsem se presveédcil
hned v prvnim ro¢niku na Technice. Vybral jsem si totiz elektrofakultu, protoze jsem uz na gymplu
chodil do Husovky do radioamatérského klubu pfti fakulté. Jak jsem se tam dostal? Ale to vite, to jsem
se jednou piihlasil na Esperanto - ne, vazné, véite mi! - u prof. Sekaniny, co tehdy ucil ten
rddoby-mezinarodni jazyk v dob¢ socialistického temna témét ilegalné a to ve smichovském Narodnim
domé. Skamarddil jsem se tam s jednim studentem elektrofakulty a ten mé do Husovky zavedl. S
radioamatérstvim jsem sice koketoval uz predtim, ale teprve tam, v dom¢, kam kdysi chodivali studenti
jeste opasani kordy, na padé Staré techniky jsem se naucil potfddné morseovku i potiebnou
radiotechnickou teorii.

Uz prvni rok na Technice m¢ ale zaskodil: tady se nezkouSelo denné u tabule, nedélaly se domaci
tkoly a jediné, co nds udrZzovalo v tempu byla tzv. "cviceni" s asistenty nebo laboratorni prace. I s
matematikou, o které jsem se dosud domnival, Ze mi §la dobfe, jsem mél potiZe. Slo oviem o t&7kosti
zpusobené spiSe mou nerozvaznosti: na prednédsce jsem si dovolit zivat a profesor, feknéme Ze se
jmenoval Koniliska (pan Suchy promine), si toho v§iml a pozval mé na tzv. "konzultaci". O t€ uz jsem
slySel - jeden mtij kamarad kvili ni odeSel - na KoniliSkovo doporucenti - radéji studovat ekonomii :-).

Na konzultaci se totiz musely vypocitavat piiklady a kdo to neumél, toho si pan profesor dobie
pamatoval. Nikdo z nds, co jsme tam tehdy byli, nehnul ani s jednim piikladem a Koniliska tehdy
rozhodl, Ze se nikdo z nds nepodiva na velikonoce domu. Nanestésti se nds hned i ptal, kde bydlime.
Byl jsem tam jediny Prazdk a tak mi dal jiny trest: natidil, Ze mu musim ptinést kazdy tyden deset
vypocitanych piiklada.

Pochopitelné jsme si mél fici o ty piiklady u Verusky, nasi asistentky, ale jelikoZ mi to vlastné presné
netekl, rozhodl jsem se to obejit. I vytdhl jsem Minorského Sbirku prikladii z vyssi matematiky, které
tam sice nebyly pocitany, ale mély alespont uvedeny spravné vysledky. Pracné€ jsme se pak kazdy tyden
mofil odvozovackami, nez jsem se dopracoval k oném vysledkim. Doufal jsem jen, Ze by mi néco
takového dala i Véruska. Po ptl roce pfisla zkouSka. KoniliSka mé hned poznal a prohlasil k vedle
sedici Vérusce: "No prosim, tohle je clovék, kterého musim kopat do pr.... - on si opravdu servitky



nebral - aby se ucil! Ale kdyZ uvdzime, Ze vypocital asi 200 prikladii, je to znacné vic, nez udelda
kterykoliv jiny student za semestr."

Asistentka, o tom ovSem nic nevédéla, ale zlistala naStésti jen zarazen¢ zticha. Zkouska pokracovala
dobie, vypocital jsem vSechny tii ptiklady, které jsem si vytahl z klobouku. Takze ta "nucend" prace
béhem roku se vyplatila. To ale zdludnému KoniliSkovi nestacilo, jeho pomsta byla neukojena. Dal mi
navic - coz bylo proti pravidliim, protoze jsem vSechny tii dané ptiklady vypocital - jesté piiklad z
hlavy: vypocitat priisecik dvou primek v tridimenziondlnim prostoru. Mofil jsem se s tim deset minut a
uZ jsem byl ochoten to vzdat, kdyZ ziejmé ztratil nervy on. Koukl mi do papiri a povida: "A co kdyZ to
Jjsou mimobéZky?".

"To by mohlo byt", povidam, "mné to néjak nejde vypocitat."

"To je hdddni", zatval Koniliska a dal mi to za dv€ minus, pficemzZ to minus protahl ptes ob¢ stranky
indexu a jesté to vyryl to tak, Ze protrhl papir. Byl to podraz prvni tfidy: nikomu jinému ptiklad navic
neddval, ale u m¢ mu ziejme vadilo, Ze jsem vypocital vSechno dobie. Navic jesté tohle: kdyby mi dal
piiklad, abych zjistil, zda ty dvé pifimky jsou mimobé&Zzky, byl bych to byval udélal hned a dobfe, na to
se ovSem jde jinak, neZ pfimo pocitat prisecik. Ja mu ale blazen prosté duvéroval a takovy podraz
jsem necekal. Matematik byl dobry, ale jako ¢loveék neobstdl, ohybal si pravidla podle svého. Kdyz
jsem pak na technice ucil, nikdy jsem se k podraziim tohoto druhu nesniZil a z téch, co zndm, nikdo
jiny také ne.

Od té doby mi matika zase "Sla". Druhy rok jsme dostali profesora, fikejme mu Valnoha, ktery na mé u
zkousky také tval, ale jen proto, Ze jsem tekl "tobysme méli" Ja se opravil a tekl jsem "tobychom",
protoZe jsem nevédél, Ze mu vadil ten plurdl :-). Kone¢né se uklidnil a laskavé mé propustil. Za dveimi
sed¢li dalsi neSt’astnici, ktefi jist¢ museli vSe slyset, protoze se mé¢ jeden z nich se soucitem zeptal:
"Tak kdy jdes na opravnou?"

"Jakou opravnou?" povidam, "Dostal jsem to za jedna."

Jak vidite, zkousky na vysoké byly také "Skola hrou" - ale jen hrou nervi. Nastésti jsme byli mladi,
vétSinou z toho byly jen prijmy, jen nékdy i znicené nervy, malokdy i zZivoty. Teprve ve vysSich
ro¢nicich jsme v tom uz uméli 1épe chodit, ale to zase n¢které mé kamarady vyhodili kviili majélesu
nebo z jinych politickych diivodi. Sdm jsem k tomu mél jednou dost blizko: asistentka na rustinu
Sirend, jinak téz zaslouZzild milenka proletaridtu, se na nds nesmysIn¢ vozila pro rtizné blbosti. Sama
ale pravideln¢ ptichazela pozdé¢, takze jsme se ji jednou rozhodli dat lekci my. Kdyz do ptl hodiny
nepiiSla, odesli jsme vSichni domi. AZ na jednoho, ktery ji to na nds radostné pichnul, nebot’ nés on,
syn proletaridtu, vSechny nendvidé€l. Pfisti den nds Sitend vysetiovala a délala z toho dokonce ud¢€lat
kontrarevoluci. Dobfte ale védéla, Ze by musela vysvétlit, pro¢ pfisla o ptlhodiny pozd¢ a jesté s
pomackanou sukni, tak nds chtéla alespon potrestat sama. Z kazdého pak osobn¢ dolovala divod, pro¢
se nedostavil na rustinu. Nékdo fekl, Ze mu ujel vlak, jiny, Ze byl na rentgenu s nohama, az kone¢n¢
doslo i na mné¢. Pouzil jsem jednoduchou lez - ekl jsem, Ze jsem leZel.

"Mdte na to potvrzeni?" vyStékla na mné.

"To prosim nemdm," povidam, "jd jsem leZel sdm." Cela tfida se rozchechtala, jenZze mé to naopak
pfitizilo: udala mé dékanovi. Kdyz mé k nému zavolali, fekl jsem mu po pravdé, Ze jsem ji nechtél
zesmeSnovat, Ze jsem jen chtél fici, Ze jsem leZel sdm od sebe, nebot’ mé nebylo dobte. Kyval hlavou,
ale potrestat m¢ musel, uz jen pro formu - dostal jsem tedy dékanskou diitku, ale naStésti jen ditku:
dékanem byl totiZ tehdy uz vySe zminény profesor Valnoha. Kdyz jsem za sebou zavtel dverte, slysel
jsem jesté zevnitt, jak zatval: "Von nemd potvrzeni - von leZel sam!" a pak hrozny chechtot . . .



Poznal jsem ale i profesory, ktefi byli docela normalni a fadu téch, ktefi byli opravdu moudii. Jeden z
nich ndm napiiklad dovolil u zkousky mit jakoukoliv literaturu - véc tehdy neslychand a snad i
protistétni :-), jenZe ndm daval ptiklady, kde ndm to moc nepomohlo. Zkousel totiZ, zda umime
myslet samostatné, ne jestli si jen pamatujeme vzorce. Vzpomindm na n¢j ¢asto, kdyZ mam fesit
né¢jaky problém, se kterym si nevim rady. Stravil jsem tehdy u zkousky celé odpoledne, ale nelituji
toho: pravé tam jsem se poucil, co to je feSit opravdové problémy a ziskal jsem i ten dobry pocit, Ze to
dokazu. Pane profesore, piipijim na Vas!




KNIHY Autor : Jan B. Hurych
OFF-LINE  Nazev : UMIME SAMOSTATNE MYSLET?
Kapitola: O DUVTIPU

Anglické slovo "wit" se preklddd jakoZto "vtip" (ve vyznamu "duvtip"”) a "witty" je pak "clovek vtipny'';
ne teda ten, co pordd rikd anekdoty, ale ten, kdo umi vici "néco divtipného", tieba i s vyznamem, ktery
neni na prvni pohled videt. Lidové receno ten, kdo "jidal vtipnou kasi". Nekdy se tim primo mysli
urcitd chytrost, intelekt. A vidite, vlastne to md i néco spolecného s vtipem - i ten se nejprve musi umet
pochopit :-). Cesi ov§em maji svoje vlastni prislovi ¢i réeni , kterd se tykaji divtipu, napr. "Chytrému
napovez, hloupého trkni" nebo "ten nejedl vtipnou kasi" - a ta uz jsou sama o sobé casto nejen
duvtipnd, ale i vtipnd.

Myslim, Ze to bylo v Alabameé, kde jsem nad stolem jednoho odbornika uvid¢l plakét s heslem, které
asi sim nevymyslel, ale asi o to vic obdivoval. Stdlo tam (volné pfeloZeno): "Nikdy se nebiji v souboji
mozkii s osobou, kterd neni ozbrojena!" Jak vidite, je tam nakonec i ten vtip. Casto nds opravdu
piekvapi citat né¢jaké znamé osoby svou hloubkou a moudrosti, bohuZel mén¢ ¢asto, neZ bychom to -
podle té jejich slavy - ocekdvali. Naopak viddvam v televizi skvélé herce, jak najednou sami
nedovedou fici nic zajimavého, nic divtipného, dokonce ani ne inteligentniho. Ne kazdému je to totiz
dano a "v apatyce nekoupis".

Takové duvtipné "hlasky" jsou Casto zaloZeny na reverzaci vyznamu, generalizaci ¢i naopak ziZeni
pojmu, uziti vicevyznamovych slov nebo zase naopak pouzitim daného terminu jen v jiné souvislosti.
Nékdy jde tfeba jen o nelogickou hiicku, napt. zndmé "o penize jde aZ v prvni fad€" nebo "lidsky Zivot
je tak sloZity, Ze proti tomu nenf Zivot &lovéka viibec nic", jak prohlasil Svejk. Jindy jde vyloZené o
paradox, napf. Svejkovina "Nestiilejte, jsou tady lidi!" Paradoxy jsou Casto i logicky nespravné
postavena tvrzeni, ale vétSinou jde o vic, o jakysi novy pohled na véc, skryty pravé za tim
paradoxem.

MEéI jsem §éfa, ktery si potrp€l na paradoxy. Znal jich desitky a myslel si, Ze je teda "witty", vtipny.
BohuzZel nebyl: ty, které sdm sestavil, byly viceméné pitomé, nemély prosté tu pottebnou hloubku a
eleganci. Nic srovnatelného s takovym Twainovym: "Existuje jen jedno nejinteligentnéjsi dité na svéte
a kazda matka ho m4", ale to uZ jsem tu asi jednou napsal. Nejlepsi paradox, ktery vymyslel tento boss,
byl tento paradox:: "Nefikejte mi, Ze to nejde! A i1 kdyby to neslo, méte pofdd dv€ mozZnosti: a tak se
snazte udélat to nejlepsi, co miiZzete." To asi nem¢l ze sebe - nebo skute¢né védél, Ze to Casto byva jen
vymluva? To byl ten, co chtél, abych mé elektronické navrhy pofdd vic a vic miniaturizoval. To byl
vlastné také jakysi paradox: miniaturizace tma nebyl potieba - kabinety pak byly napil prazdné a
zékaznici si mysleli, Ze za svoje penize nedostavaji "dost zbozi".

U jiné firmy, kde jsem dé¢lal, hldsal nas viceprezident heslo: "Nechci, abyste se vic dreli, ale abyste
delali chytreji". Pochopitelné, Ze nemyslel se ulévat, ale dosahovat lepsich uspéchti, ne tedy vétsi
intenzitou prace, ale lepsim vyuzitim nasich mozZnosti a schopnosti, tedy vétsi produktivitou

IV Mevs

prace. Pochopitelné, Ze to bylo daleko obtiznéjsi - uz T.G.M. kdysi fikal, Ze myslet boli - a jelikoZ



tamten manazer lidem nefekl, jak na to, nem¢li jsme pak vysledky nijak lepsi. Co tomu také branilo,
byla hlavné byrokracie a odbory, tyto dvé od natury konzervativni slozky.

Duvtip je také pochopit to, co je nedoieceno nebo co se jen naznacuje. A jesté 1épe: dovtipit se, kdy je
tireba néco délat jinak, najit lepsi cestu, metodu, aplikaci. To ovS§em vyZaduje piedevsim rozumét
problému - nékdy ani nevime, Ze mame problém, a pochopitelné n as ani nenapadne néco meénit.
Tam je to nejhorsi: musi nds néco témet doslova "prastit do hlavy", abychom to vid¢li :-). Anebo i
kdyZ vime, Ze mame problém, nemiiZeme najit, pro¢ ho mame, piipadné i kdyz vime, pro¢ ho
mame, nevime, jak ho odstranit. Dnesni firmy trpi na pomalou dynamiku - nic necht&ji zmeénit
anebo se zménou systému za novy pouZzivaji porad jesté starou metodu. Tak napiiklad pocitace
m¢ély uSetfit papir, misto toho ale ptinesly jesté vétsi spotiebu papiru. Ano, vSe se zapiSe na optické
disky, ale jesté se ud¢€laji papirové kopie a uloZi ve starodavnych Suplicich. E-mail, ktery mél
zjednodusit a zrychlit komunikaci, se hlavn€ pouziva pro osobni povyrazeni

Ono Casto nejde jen o to myslet 1épe a hloubéji, ale hlavné "jinak''. Prosté zménit paradigmata, ty
zastaralé vzorce naseho mysleni, které ¢asem zrezavély natolik, Ze nds jen brzdi. Napiiklad velky
pocet déti nerozumi matematice a proto ji nema rado! Neni to naopak, jak se ndm nékdo snazi
namlouvat, tj. Ze by ji nerozumély, protozZe ji nemaji rady :-). Pochopitelné nové napady maji i svou
dobu a Casto 1 porodni bolesti - jak dlouho to asi trvalo, nez prvni pisaf, co ryl diivkem to hlinéné
tabulky, zacal psat na papyrus! Poifdd mu asi fikali, Ze at’ se drZi tabulek jako Svec svého kopyta.

A tak vlastn€ kon¢im zdanlivym paradoxem: je opravdu tieba myslet chytieji ! Ano, mysleni je uz
sama o sob¢ chytra ¢innost, ale to neznamend, Ze nema svoje stupné, svoje gradace. Vzdy se dd myslet
jeste o trochu chytieji. OvSem vyraz "mysli mu to blb¢" je skute¢ny paradox: kdo mysli blbé, ten ptece
nemysli, ne?
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Vzpomindm, jak jsem prisel do Kanady a hledal misto inZenyra. V tom byl ovSem problém: na zdpade
nemaji univerzity prdavo udélovat tento titul, to se ponechdvd jen tzv. inZenyrskym asociacim, které
urcuji, kdo miZe a nemuze byt profesiondlnim inZenyrem. Samotné slovo "engineer" totiz neni
akademicky titul, znamend to jen "strojnik", prinejlepsim strojviidce lokomotivy :-). Titul
"profesiondlni inZenyr" tedy neni jen uzndni akademického vzdéldni, ale i ohodnoceni, Ze dotycny md
uZ i néjakou praxi, integritu a zodpovédnost. Na tom totiZ zdleZi bezpecnost obyvatelstva a reputace
inZenyrské komunity.

Tak jsem tedy délal inzenyrskou praci, ale jen s titulem technika (a s odpovidajicim malym platem),
protoZe jsem na to "nemél "papir. Nu mél, z Cech, ale to v Kanadé neplati. Néco uznaji, ale teprve po
sloZeni dalSich, ptidavnych zkousSek (z predmétii jako "kapitalistickd" ekonomie, financni pocty a j.) a
potvrzeni, Ze jsem délal delsi dobu v praxi a Ze jsem se osveédcCil. Teprve pak jsem se stal
plnopravnym ¢lenem asociace a dostal jsem i své razitko, s pySnym titulem P.Eng. Tehdy s tim trapili
viceméné jen nds, emigranty, dnes témi extra zkouSkami musi pojit kazdy absolvent univerzity. Jenze
razitko samo vam jeSté praci nesezene. I zacal jsem studovat samotnou védu, jak se shani prace;
ano, fikam "védu", protoZe 1 kdyZ je v tom dost uméni, ma to i svoje zakonitosti - ale o tom uzZ jsem
psal jinde (v knize TECHNIK ZA OCEANEM).

Chcete-li sehnat prici, musite splilovat tzv. malé a jesté i velké predpoklady. Ty "malé" ptfedpoklady
jsou naptiklad vzdélani, titul, ¢lenstvi v asociaci, dobré rezumé, posudky a podobné. Ty "velké"
predpoklady jsou zkuSenosti, které zrovna ta firma potiebuje, zasluhy u predchazejici firmy a -
jako vSude - hlavné jaké mate konekce. Ano, to je vSude stejné :-). ZkuSenostmi se ov§em mini ty
velice specializované, aplikované na obor ¢i vyrobu u firmy, kam mate namifeno, napiiklad
"elektrické stroje pro pekatsky prumysl, obor koblihy". Ne, to si délam legraci jen ¢astecné, otazky pfi
interview mifi pfimo k detailiim; pokud vam to viibec ptesné¢ feknou, neradi napovidaji a vétSinou
musite zprvu jen hdadat. Ma to smysl, jinak by uz kazdy predem tvrdil, Ze je "na koblihy". JenZe v
Kanad¢ jsem nemé¢l mnoho rokii zkusenosti a firma, u které jsem d¢€lal, byla tak mal4, Ze uz ji neznali
ani na rohu té samé ulice. Také posudek a zkuSenosti z tehdy socialistického Ceskoslovenska by mi
nebyl nic platny a protekci jsem nikde nemél. TakZe mi nezbylo neZ improvizovat a obcCas si vymyslet,
tak jak to d€laji i Kanad’ani - fika se tomu "bild lez".

Ano, konkurence je silna, obzvlasté na 1épe placena mista a béda, kdyz se nestrefite pravé do téch
koblih, pardon, spravné aplikace. A za poslednich tficet let se situace jesté navic zhorSila: vim to,
protoZe jsem se kazdy rok snaZzil sehnat nové, lep$i misto. Mam z toho zajimavou statistiku: sehnal
jsem tak jen tfi opravdu dobrd mista, kterd jsem postupné vzal, zbytek uz byl horsi, ale to jsem tehdy
jeste neveédel. Nu a zbytek? Bud’ nechté€li oni mée nebo ja je. Vracel jsem se tedy vZdy zpét domu z
interview spokojen, Ze jsem piesto udélal, co jsem mohl a tak jsem v prvnim misté pobyl sedm, v
jiném Sest a v jednom dokonce deset let. Proti Evrop€ nebo Japonsku, kde lidé také tfeba stravi u jedné
firmy cely Zivot, to zni jako fluktuace, ale proti USA, kde lidé méni misto Castéji ( v kalifornském
"Silicon valley", poc¢itatovém rdji, dokonce pry kazdy rok) to zni jak bych v téch mistech d¢lal véky.



Pravda, vétSinou jsem tedy rad¢ji zlstal na starém misté, ale zase jsem se piesvedcil, Ze to v ném neni
tak zI€ a Ze jinde je to horsi. Navic jsme se naucil pozorovat "cvrkot", neboli to, jak se casem ménily
naroky na kandidaty. Nejprve to byla opravdu jesté zkuSenost a vzdélani, pozdé&ji uz spise loyalita k
firm¢ a dnes uz jen to, jak to umite pii interview ukecat nebo jaké mate kde zndmé, ptipadné z které
"viditelné menSiny" jste :-). Ano, dnes se zaméstnanci vybiraji i podle barev - fiké se tomu "equal
opportunity" neboli "stejné moznosti" a lidé vSech barev musi byt zastoupeny u firmy proporciondln¢,
jako kdybychom m¢li na v§echno odborniky ve vSech barvach. Nu pokud je nemame, pak to barvy
vzdy vyhrajou na odbornosti, podle zdkonil jsou dileZitéjsi. A to je prosim pravda, jednou jsem se z
legrace hlasil jako "viditelnd mengina" (Cesi jsou v Kanadé v mensiné a viditelny také jsem). Bylo mi

ale feceno, Ze to nejde, protoZe nejsem "barevny". Napsal jsem tedy do rubriky "transparentni, tj.
bezbarvy". Toto nabirdni se pak ovSem promitne i do nedspéchil firmy, ale to uzZ sem nepatii.

Pro ¢lovéka nepfili§ znalého mistniho jazyka nastdvaji pfi interview v cizin¢ hned tii problémy:
a) pochopit spravné danou otazku,

b) odhadnout, co pi‘esné chce ten, co vas prijima, slySet a

¢) Fici to navic gramaticky a technicky spravné.

Mistni roddktim stacilo jen umét udélat ten odhad b) a zalhat, protoZe ruku na srdce: kolik lidi opravdu
znd elektrické stroje na koblihy? :-). Mist je ovSem malo a kandidati mnoho. Zde se pravé ukazuje,
Ze vyhrava jen ten, kdo umi improvizovat, neikuli v hrdlo lhat. Pfesné&ji feceno pri interview lhat a v
prdci pak hodn¢ improvizovat. Improvizovat ov§em neni snadné a vysledky mohou byt i katastrofické.

Kdyz jsem shéan€l své prvni inzenyrské misto, pozadovala se jesté hlavné experience, tedy zkuSenost.
V jedné americké pocitatové firme shanéli vedouciho kontroly kvality a zkuSebny. Mél mit pod sebou
dvacet inspektorek a deset technikil, tedy ne Zadny "maly" a uz viibec ne "papirovy" job. To uZ jsem
také veédél, Ze pfi interview 1Ze kazdy, protoZe podle Desatera se nesmi jen "promluvit kfivého
svédectvi", ale o lhani tam nic neni. A tak prost€ feknete, Ze to umite a pfes noc se to pak naucite. Jak?
To u je vase véc, ale véite mi, Ze na$tésti pravé v tomhle udeni Cesi vzdy vynikali. Prohlésil jsem
tedy s tvafi hra¢e pokeru, Ze jsem kvalitu kontroly uz délal. Kde? No piece v Ceskoslovensku - fekl
jsem - a nevéda, Ze feditel, ktery mé& zpovidal, délal n&jakou dobu v Némecku, dodal jsem, Ze my Cesi
mdme podobné heslo jako Némci: "Bud’ je to kvalita nebo nic." Heslo jsem si pochopiteln€ na misté
vymyslel, ale vlastné jsem ani tak moc nelhal - jen jsem mu jaksi zapomnél vysvétlit, Ze zatimco v
Némecku to byla hlavné ta kvalita, v socialistickém Ceskoslovensku zase spise to "nic" :-). Moje
prohlaseni se mu zalibilo, muj pfizvuk asi také povazoval trochu za némecky a misto jsem tehdy - k

mému piekvapeni - opravdu dostal.

Jenze kdyZ takhle z ni¢eho nic jako neplavec skocite do vody, musite se proklaté rychle naucit plavat
nebo v tom vSem pak zoufale "plavete". Prvni problém jsou lidi. Nastésti ma na zdpad¢ pracovni kazen
uz tradici, takZe chlapi moje piikazy respektovali a nebrali je v potaz. U Zen to bylo horsi, ale naStésti
mgéli svou preddkyni (lead hand), ktera pracovné podléhala mné a tak je drzela v Sachu, tak jak to jen
Zenska umi :-). Technici byli také mladsi nez ja a po odborné strance jsem pochopitelné mohl radit
hlavné j4 jim, pofdd jsem o elektronice a pocitacich véd€l vic, nez oni. Testovali jsme tam elektronické
zdroje pro pocitace a jejich technologie se vyvijela rychle, to jak se tehdy spinacové zdroje s
tranzistory postupné den ode dne vylep3ovaly. Ale o tom viem uZ jsem védél z Cech, kde jsem na to
dokonce d¢lal vyzkum. Zbytek jsem si mohl klidné ptecist a studovat jsem uZ umél sim od sebe (viz
moje kniha UMIME SE UCIT? :-). V &em jsem byl ale tplny zelena& bylo jednani s lidmi - nemél



jsem s nimi prosté zkusenosti - kdyz jsem ucil na technice, studenti se mnou vzdy souhlasili, ani
nevim proc :-). :-).

To, zZe jsem ziskal to misto, ovSem bylo jen disledkem Stésti a ne moji improvizace; ja totizZ viibec
neveédel, Ze feditel délal v Némecku, vzdyt' i jméno mél anglické. Ovsem nékdy jdou improvizace a
nahoda ruku v ruce, ale jen nékdy. Trvalou improvizaci jsem pak ale musel v praci délat kazdy den:
veédél jsem tehdy o kvalité - kterd se zatim stala na zdpad¢ samostatnou védou, hlavné diky letiim do
vesmiru - dost mélo, dokonce jest€¢ min, nez se véd€lo u nds doma a to uz bylo hodné malo. Nechépejte
mé $patné, méli jsme v Cechdch také piisné tolerance, stétni i jiné normy, dobré metody testovény,

kvalitni méfici piistroje, kalibra¢ni laboratofe a podobné, ale teoretické vypocty, t€émi jsme se jeste
prilis nezabyvali. A jakd byla samotna kvalita vyrobkd, to jisté vite.

Navic se tehdy uz rychle vyvijela véda o spolehlivosti, zatimco "rodné strana" doma znala jen
spolehlivost politickou :-). Nastésti v ten podnik, kam jsem v Kanad¢ nastoupil, teprve zacinal.. Ale to
se brzo zménilo: zacal jsem se rychle ucit a zbytek jsem prosté improvizoval. Naucil jsem se, Ze
tabulky vzorkovdni jsou nelineédrni a podle které zakonitosti - pozdé&ji jsem je saim vyrabé€l na pocitaci.
Dale jsem poznal, co je to odhad, co je podminény odhad, co je riziko a co je vypoctené riziko.
Patrné to pracovalo, protoZze mé feditel chvalil - mé to nikdy nefekl, jen druhym manaZeriim a musel
jsem se to dozveédét az od nich. Ziejmée jsem tedy "Némciim" neudélal ostudu :-).

Horsi to bylo s lidmi, co pro mé pracovali. Co tfeba udéléte, kdyZ vam technik chce dat vypoved,
protoZe nemohl najit chybu v jednom pocitaci a tvrdi, Ze musi potad "troubleshootovat" ( tj. hledat
chyby a opravovat) jen ty jednotky s nejhorSimi problémy, zatimco ti druzi ne? Mohl jsem mu sice fici,
Ze nikdo neni tak dobry, jako on, ale to bych mu jen dédval zbran do ruky. Chtél by pfidat na platu a
momentdlné jsme zrovna neméli dobré fondy. JenZe on m¢l pravdu a ja ho opravdu potieboval.

Opct jsem tedy improvizoval a to, jak se tady tikd, "za pochodu". Vedouciho jsem ptedtim nikdy
nedé¢lal, na univerzité to neucili a to, co nds naucﬂl na socialistické vojné, tu uz viibec neslo pouZit.
Vytusil jsem, Ze tady nepomuze ani rozkaz ani doprosovani a uz vibec ne to, Ze bych tu pra01 dal
nékomu jinému. Rekl jsem mu tedy, Ze jisté, Ze miiZe odejit, ale at’ mé& nejprve vyslechne. Ze to sice
mohu dat jinému, ale Ze v piipadé, Ze to ten jiny vyfesi, ztrati zase on svou reputaci, protoze uz jisté
kazdy vi, pro¢ za mnou pfisel. Na druhé stran¢, kdyz ziistane a vyfesi to, jeho reputace jen stoupne a Ze
mu slibuji, Ze mu budu davat ptisté také leh¢i praci. Uznal to, ale fekl, Ze mu to zrovna s timhle
problémem nijak nepomiZze.

To jsem uznal zase ja a tak jsem mu nabidl, Ze se na to po préci podivame oba. K tomu také doslo a
protoZe to chvili pracovalo a chvili zase ne napadlo mé¢, Ze se asi jedna o studeny spoj. problém byl v
tom, Ze kdyZ to pracovalo, nic se nedalo najit a kdyZ ne, tak také ne, protoZe to zase za chvili pracovalo
dobfe :-). Na tyto "studendky" ovSem tehdy nebyla néjakd spolehlivd metoda, teda jak je najit. Opét
jsem improvizoval: zaSel jsem na parkovisté a z kufru mého vozu jsem ptinesl gumové kladivo,
kterym jsem pak do pfistroje busil tak dlouho, az to ptrestalo pracovat vliibec. Pak jsme teprve problém
lehce nasli. To, Ze jsem mu ukdzal, Ze tomu rozumim - a vic neZ on :-), na néj zfejm¢& udélalo dojem
a snad i to, Ze jsem si vyhrnul rukavy a Sel na to. OvSem to nemiiZete délat porad, ale tam Slo o
jeho pouceni. A nakonec mu asi doslo, Ze bych to mohl naucit nékoho jiného a on by byl
postradatelny. Myslim, Ze jsem tehdy u toho technika ziskal urc¢ity obdiv - a musim pfiznat, Ze i sdm u



sebe. Rozhodné jsem pak nemél lepsiho a ochotnéjsiho technika :-). Je tfeba dodat, Ze v t€ dob¢ jesté
nebyly tzv. vibracni stoly, kde se takové problémy dnes fesi. Nu kdyby tehdy nepomohlo to kladivo,
asi bych musel vymyslet ten vibracni stil sdm :-).

Jindy za mnou pfisli ze skladu, ze dostali zdsilku asi tisic "LED", tedy sviticich diod, se Stitkem
"STATIC SENSITIVE", tj.citlivé na statickou elektfinu, na kterou se nabije osoba tieba jen tak, Ze si
sedne na zidli. Zavolal jsem k vyrobci a ozndmil jsem mu to, na¢ez mé ujistil, ze LED diody nejsou
citlivé na statické naboje, Ze je tedy vSe v potradku. "To vim také," povidam, "ale v porddku to neni. Ze
své praxe vim, Ze kdy? nekdo neékde pouZije takovy stitek, tak md pro to ditvod a kdyZ ho prilepi, kam
nemd, pak ten Stitek zase na jiné krabici - na té, kde by mél byt - chybi!"

"Oh my God," zaipél ten na druhé strané€, podékoval mi a Sel honem hledat zasilku, kterou uzZ mozna
zatim néjaky zdkaznik nevédomky, prostym dotykem, poSkodil. J4 jsem ovSem zase jen improvizoval,
ale uz jsem byl zase trochu dél: tady uz jsem véd¢l, jak improvizovat. Jinak to ani nejde, bez
improvizace neni ani inspirace.

Jednou, na sluZebni cesté v Kalifornii, ndm piedvad¢l jeden mlady inZenyr jejich testovaci masinu.
Ptal jsem se ho se zdjmem, jak délaji tohle a tamto, a jak tieba vyteSili problém s oscilacemi
servomotortl u variabilnich transformatort.

"To jsem rdd, Ze nékdo md taky takovy problém," ekl mi s radosti, protozZe o takovém problému se v
literature nikde nedoctete. Patrn€ doufal, Ze mu sd€lim nase zkuSenosti.

Musel jsem tedy ptiznat pravdu. "Ale my ten problém jeSté nemame," zarmoutil jsem ho, "to ja jsem
jen tak uvaZoval doptedu - my totiZ jesté ani nezacali." Ve skute¢nosti neslo jen o to divat se
dopiedu, ale jesté i za roh :-).




KNIHY Autor : Jan B. Hurych
OFF-LINE " Nazev : UMIME SAMOSTATNE MYSLET?
Kapitola: VINFORMACI JE SILA

Existuje hromada véci, které vam skola ani univerzita nerekne. Proc? ProtoZe Zivot je sloZity, na to
prosté nikdo se svou skolastickou moudrosti nestaci a nase tradice ndm nedovoli vychovdvat mladé
lidi, aby byli opravdu chytri, protoZe se asi bojime, Ze by pak byli moc rafinovani :-). Pak ndm ovsem
z univerzity vychdzi graduanti, kteri jsou pro normdlni Zivot nezkusent, nekdy aZ primo naivni. Neni to
vina jejich a neni to vina ani té skoly, ale hlavné uc¢ebnich osnov ¢ programii. Casto by pak méli
studenum, jak se rikd na zdpade, "vrdtit skolné" :-). A pritom by stacilo, aby nékdo vyse zacal myslet
samostatné.

Vzpomindm, jak jsem méli na fakulté v Praze navstévu jednoho inZenyra - z tehdy jesté zapadniho -
Némecka a prednésel ndm o jakychsi elektrickych spotiebicich, které vydrzely nomindlni zatéz, ale pii
té vetsi zatezi selhavaly, ptipadné se 1 deformovaly. Jeden peclivy student se zeptal: "Ale to teda byly
Spatné navrzeny, ne?"

"Nikoliv", odpovédél mu ten odbornik s milym dsmévem, "kdyby vydrzely 1 to pretiZeni, tak byly
pfedimenzované, tedy moc drahé. Nezapomenite, Ze k tomu stejné normélné nedojde, protoZe tam
mame jesté rizné nadproudové a jiné ochrany."

Uz jsem kdesi psal, Ze se tomu tikd zmeéna paradigmatu, tj. zptisobu, jakym o véci premyslime. Ne
jako na$i zaostali bratii z vychodu, kteri délali vsSe ocen magiicije. Navrhnout néco tak, abychom
veédéli presné, co to vydrZi a co uZ ne, to by byvalo vyZadovalo zvlddnout teorii spolehlivosti a
zélohovani. Véda o spolehlivosti se ovSem i tehdy jesté vyvijela docela pomalu, alesponi do doby, nez
ji zacala pouzivat NASA. Také nové teorie se nezrodi pies noc a pochopitelné se to objevi i na cené
vyrobki.

Ja zde chci ale mluvit o néem jiném: o informaci, ktera je tak dulezita, ze dojde k tzv.
"kvantovému skoku'' (quantum leap). Tak naptiklad hledate lepsi misto a dozvite, Ze né€kde potiebuji
presné to, co umite jen vy (nu myslet si to klidné mizete :-). O¢ vEtsi méte asi Sanci, abyste
zodpoveédéli spravné otazky, uvedli ptiklady ze své praxe a piipadné dokumentovali ¢iseln€, o kolik
jste v minulém misté tim ¢i onim zlepSili vyrobu anebo zmenSili ztraty! O co vétsi mate pak Sanci
ziskat job mezi t€émi dvéma sty kandidaty, znate-li pFesné, co na vas chtéji!

Jiny ptiklad: Cetl jsem neddvno knihu - sice star$i, ale obsahem zcela unikétni - o tom, jak Angli¢ané
vylustili némeckou Sifrovaci masSinu Enigma (s pomoci Poldki, abych neurazil :-). Teda ne knihu
popisujici, jak Enigmu lustili - téch uz bylo napsano hodné¢ - ale jak toho vyuZzivali: védéli nejen o
postaveni vétSiny jednotek, zda ta ¢i ona ma mélo zdsob, munice ¢i m4 bojem zdecimovany stav, ale
znali i plany némeckych generdld, tj. co hodlaji udélat a kdy zatitocit - ti o tom totizZ musili pofad
informovat Hitlera jako Skol4cci.. Pochopitelné Ze Adolf, tento strategicky diletant, vSe zase zménil,
ale 1 to se spojenci dozvédéli veas :-). Tak to Slo celou védlku a za celou tu dobu Némce nenapadlo, Ze
by tu jejich komplikovanou masinu nékdo prohlédl a cetl je jako "otevienou knihu". Pozdé&ji se 1 u



Hitlera dalo uhodnout, co ud¢la, a to také nebylo k zahozent :-).

Nebudu zde jmenovat dalsi ptiklady - kazdy jisté chapeme silu informace, ale malokdo si také
uvédomi, Ze tu nejde jen o tu informaci, jeji pravdivost a kvalitu, ale jde také o jeji stupern
dilezitosti. Tak napiiklad kvanta nadbyte¢né informace na Netu nim nenahradi tu jedinou, diileZitou
informaci, kterou hledame; ta nds - stejné€ jako hledani zlata tam, kde nenf - ke zlatu nikdy nepfivede.
V tom je prave tloha naSeho mysleni: védét piesné, kterou informaci potirebujeme, jak je dulezita
a jak ji najit. Proto fada védci a technikti jen kopiruje to, co uz tu davno je a nékteii se ani nestydi i
informaci krést, bud’ sami nebo pomoci primyslové Spiondze. Pravda, mdme sice patenty, ale ty se
Casto obchdzeji a kdyZ v patentovém dokumentu neni nova technologie pfesn¢ popsana, koupi se
jednoduse cely vyrobek a ten se pak tzv. zpétné inZenyruje, tj. rozebere se a tajemstvi se odhali. V
tom pravé méli Rusdci svétové prvenstvi :-). Nu a co se tyka principu, ten sdm se dokonce ani
patentovat nedd - jak ndm bylo také feceno, kdyz jsme kdysi s kolegou chté€li néco takového na
patent’dku zaregistrovat.

Horsi je to s dosud neexistujicimi technologiemi ¢i aplikacemi - zde ndm Casto naSe zdkladni vzdélani
nepomuZe vubec a okopirovat to neni odkud. Musime tedy sledovat vyvoj techniky i dale, po
opusténi §koly, a nejen to, také ho i zvladnout, pochopitelné nejen teoreticky, ale i prakticky. A jeste
mit spravnou inspiraci, ale o tom pozd¢ji. Porovnejme si jako piiklad tuto vyvojovou fadu:

1) navrhnout pocitac v existujici technologii, podle uz existujicich znalosti

2) troubleshootovat tento pocitac ( tj. "vychytat mouchy" €ili bugy)

3) navrhnout pocitac v existujici technologii, ale jiné architekture, tj. s jinym slozenim, strojovym
jazykem a zcela jinymi operacemi, kde uz detailni znalosti celkem nejsou

4) navrhnout pocitac, ktery by byl zaloZen na zcela nové technologii ( feknéme biotechnologii) ¢i
principu ( feknéme tzv. paralelni pocitac) , kde vétSinu véci nezname.

Jisté jste poznali, Ze nejen diileZitost ale i obtiZnost ikolu stoupa od 1) az ke 4), kde je nejvyssi.
Podobné¢ i stupeii obtiZnosti, s jakou lze ziskat informaci pro ten ktery stupei. . Vyhodou sice je,
Ze ¢im mifite vyse, tim vam klesa i poCet konkurentti, ale ta zvySend obtiZnost problému (nejen
teoretickd, ale hlavné té praktické realizace) je pochopitelné porad zde.

Dulezitym piedpokladem zde ovSem je, Ze musime rozdélit pifedem vSechno na to, co je opravdu
dilezité (kategorie MUSIM) a co méné (kategorie CHCI). Navic si u toho diileZitého udélat Zebiitek
priorit (tj. pfednosti, viz nase ptipravovand kniha UMIME HOSPODARIT S CASEM?). Dal$im
krokem je posoudit vlastni schopnosti a piipadn¢ usoudit, kde potiebuji pomoc a jak ji ziskat. Prili$
mnoho lid{ se dnes lopoti s né¢im, na co viibec nestaci. Jinak feceno, i uspéch se musi piredem
planovat :-).

Jinym dulezitym faktorem je i €as - pfirovnal bych to zde feknéme zdvodu "ceny Monte Carlo".
Reknéme, Ze jste zavodnikem, ktery normalné konéi nékde uprostied tabulky. Abyste porazil ty, co
jsou obvykle za vdmi, na to vam staci dostatecnd rychlost a spravna jizda, tj. neudélat velkou chybu.
Na to, abyste porazil i ty, co obvykle konci pred vdami, potiebujete jest¢ daleko vic: zndt strategie téchto
soupei, jejich kvality i chyby. Podle toho si pak jeSté musite vytvorit vlastni strategii, jak na to.

A nezapominejme, Ze i ten zavodnik Casto potiebuje i kus Stésti - i kdyZ to samo mu jesté zavod
nevyhraje . . .
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Vojdci vi velice dobre o sile informace - proto vymysleli SpiondZ. Vi ale i o nutnosti utajenti, takZe
pridali jeste kontraspiondZ. Ale zde se budeme bavit jen o mirovych snahdch utajeni. Ne vZdy jde jen o
utajent - nejenZe nechceme o své prdci vyzradit nic, ale chceme o prdci téch druhych védet co nejvic.
Pak je treba se jeste naucit umeni kompromisu - proto se vymyslela vyména védecko-technickych
zkusSenosti. Na Skole to neni problém, ale v primyslu, kde je konkurence casto n a Zivot a na smrt (
minéno smrt firmy), si ovSem musite ddvat dobry pozor, aby vds prilisnd otevienost nepripravila o
chléb.

Hned uvedu piiklad: jeden ¢esky inZenyr mi kdysi napsal o své stdzi ve Spojenych Statech. Stézoval si,
Ze mu tam Zadné zvIastni poznatky netekli, a to ani kdyz se ptal - a vitbec se s nim n¢jak moc dlouho
nebavili. Nu prosim, ja Ziji v Kanadé, ale Americ¢ané byli vZdy nasi zdkaznici (a naopak) a tyto potize
jsem s nimi nikdy nemél. Sest let jsem piimo pracoval u americké firmy a véite mi, je to stejné jako
vSude jinde na svété. Vytusil jsem, co asi délal ten nas inZenyr Spatné a vysvétlil jsme mu, Ze:

a) se musi ptat s urcitym zajmem a hlavné inteligentné, tj. ukdzat svymi chytrymi otazkami
pfedbéZnou znalost, kterou jisté ma a Ze

b) musi sam také na oplatku dat zase néco zajimavého on jim - tieba to, jak feSime problémy u nds
doma v Cechéch (pochopitelné jen to, co nenf pramyslovym tajemstvim) a Ze

¢) musi chapat, Ze oni tam nejsou jen pro né€j a musi navic jesté stihnout svou vlastni praci a ze d) ja
si neberu servitkya fekl bych m u to pfimo, ale oni mu to asi sami nefeknou.

Ano, ti odbornici by ho zau€ovali na tkor vlastniho €asu - a ten by pak museli dohnat. Jako vSude v
Zivoté, néco se dd ziskat zase jen za néco. Osobné jsem vzdy zacinal nejprve nabizet j4 sim: nadhodil
jsem Ameri¢aniim, co my jsme v Kanad¢ d¢€lali jinak, jaké jsme méli zkuSenosti, cemu jsem se museli
vyhnout a podobné. Pochopitelné ne detaily, ty jen u véci vS§eobecné zndmych. To kazdy odbornik
oceni, protoZe prav¢ to: v Casopisech nenajdete. A pak zacali mluvit oni. Poucil jsem se tedy tehdy
nejen j4, ale i oni - a dokonce pfi tom pfisli na to, co dé€laji Spatné - stejné jako ja jsem zjistil, co
bychom my zase mohli délat 1épe. Spoluprice je totiZ mince o dvou stranidch. Mohli byste fici, Ze i to,
jak pfisli na to, co dé€lali Spatng€, ndm uskodilo, ale to je pravé ta druha strana mince: byli to totiZ nasi
dodavatelé a dodavali ndm pak lepsi vyrobky. Na to, jak to délat Iépe, ostatn€ uz pfisli sami.

At u7 jste z Cech &i odjinud, zdsady jsou stejné. Rozhodné jsme se kdysi dovidali od zdpadu vic, neZ
se oni tehdy mohli dozvédéet od naSeho tdbofisté socializmu - nejen Ze byli dél (!), ale hlavné proto, Ze
Sovéti nafizovali vSe ptisné utajovat. SlySel jsem o piipadu, kdy Cesti cenzofi museli vystiihovat
obrizky ruskych letadel ze zapadonémeckych Gasopisi, které k nam piichdzely do Cech - pry kviili
utajeni, patrn¢ pred t€émi samymi Némci :-). Rusové se na druhé strané ovSem nejvic dozveédeli ze
zapadnich Casopist, i kdyZ to diky své zaostalé technologii pak stejné¢ nemohli vyrabét. Dnes jde spiSe
o konkurenci primyslovou nezZ vojenskou a tedy i Spiondz Cisté primyslovou. Konkurence mezi



firmami vyZaduje od zaméstnanci striktni loyalitu - je vlastné jakysi druh patriotizmu, vérnosti
své firmé. Uz proto, Ze pomdhate-li konkurenci, podhrabavate tim vlastni firmu a pfipravujete si
vlastn¢ sami kandidaturu na nezameéstnanost :-).

Konkurence je pochopitelné i na drovni jednotlivci - vas kolega miiZe docela dobie usilovat o
vaSe misto - nebo jesté 1épe o to, co mate oba v merku - a vy byste mu svou piiliSnou "upiimnosti" jen
pomdhal Skodit vdm samotnému. Vim, nemélo by to tak byt, ale je to tak uz od pradavna. Kdy? vite
néco navic, md to pro vds vyhodu ovsem jen tehdy, kdy? to vite je vy sam. Duvéfivost neni Spatna
vlastnost, ale bohuZel i kdyZ vés tfeba v minulosti nikdo nepodvedl, rozhodné nemtiZete véfit, Ze tomu
tak bude i naddle. A pokud tu informaci nepottebuje, pro¢ mu ji vibec fikat, rozhodné¢ mu predem
neddvejte detaily - priimyslovi Spioni sice sami informaci nepotiebuji, ale prodavaji ji dal. Jisté jste si
v8imli, jak se po vyndlezu laserové tiskdrny objevily po celém svété podobné jako houby po desti.
Technologie to ale neni viibec snadnd a detaily pravé dodali primyslovi Spioni.

Utajeni je nekdy velice tézké: pocitacova technologie je ted’ zranitelnd vic neZ kterd jind a je
neuveétitelné, Ze ji viibec jeste véiime. I takovy kédovany digitdlni podpis, je nabouratelny, jak
dokazali experti z jedné Ceské firmy. V diive zminéné knize o rozlusténi némecké kédovaci masiny
ENIGMA m¢ zarazila jesté jedna véc: celou vélku totiZ Némci véfili, Ze to nikdo nemiZe objevit, jak
Enigma pracuje. Pfitom museli pocitat s tim, Ze se stroj jednou dostane do ruky spojencti - to prave
zarucili Polaci. Dobrd, feknete si, ale bez klice to nejde, ne? Ano, ale pocet kli¢ neni nekone¢ny, jde
tedy jen o to, najit ten pravy. A Spojenci véd¢€li jak na to. V neposledni fadé byly ovSem desitky
ptipadd, které mély byt Némciim krajné podezielé. Ale pokazdé se Némci znova a znova ujistovali -
mylné - Ze jejich Sifry jsou nerozlustitelné. Prosté€ si pfivlastnili patent na rozum :-). Genialita Alana
Turinga a jinych kryptologli ovSem dokdazala problém vyfeSit a neni divu, Ze sim Churchill prohlasil,
Ze bez této spousty informaci vy druhd svétova vélka trvala mnohem déle.

TakZe informaci je potieba nejenom ziskat, ale i utajit, Ze ji mame :-). Ale nechdpejte mé Spatn¢:
nckdy to, co zjistite, musite naopak i zvetejnit, abyste z toho méli uZitek. Uvedu jeden piiklad: délal
jsem pro konzulta¢ni firmu a nase inzenyrské navrhy Sly pak na konkurz, kterym se hledal vyrobce.
Vyrobce se nasel, ano, byl to jako vétSinou ten s nejnizsi cenou. Tak nizkou, Ze zjistili, Ze si mélo
vydélaji a proto zacali chytracit. Obvinili nés, Ze nas nadvrh nebude pracovat a nabidli se, Ze to jejich
inZenyrské oddéleni predéld; ovSem Ze ne zadarmo. M1j $éf zacal panikafit a j4, protoZe jsem neveédél
ptresné jejich divody, jsem si musel projit cely na$ navrh znova. Nechdpal jsem to, délali to moji
nejlepsi technici - nic jsem ale nenaSel a tak jsem stravil vecer pfed naSim spoleCnym mitinkem v
nejistotach. Co vlastné mélo byt v nasem ndvrhu Spatné, to utajovali aZ do naSeho mitinku a to tak
dobfe, Ze jsem do posledni chvile nevédél, co to ptesné bylo . . .

Na mitink pfiSel hlavni manazer vyrobni firmy spolu s mladym inZenyrkem - to byl pravé ten, co kiicel
"hoti!". Nechal jsem ho mluvit a béhem jeho fec¢i jsem konecné pochopil, co tam nasel "Spatného".
JenZe tam udé€lal chybu: néco prehlédl. Domnival se totiz, Ze Cipy, které pouzivame, jsou bez
otevieného kolektoru. Uvadéli jsme totiZ jen jejich znacky a on se ziejmé porddné nepodival do
katalogu, aby vid¢l, Ze tomu tak neni. Dals{ chyba: informaci si vZdy musime pi‘ekontrolovat!

Pokud by tomu bylo tak, jak tvrdil, pak by to ov§em opravdu vyzadovalo celou elektroniku pred¢lat a
samotny kontrakt byl na nékolik miliént, -dovede si asi piedstavit tu Skodu. Nechal jsem ho domluvit



a konecné¢ jsem se chopil slova ja. Mirn¢, zdanliveé bez vzruseni, jsem mu vykladal, Ze jsou dva druhy
¢ipll a my Ze mame Cipy s otevienymi kolektory. Trval jako mezek na svém, Ze nemame. Dalsi chyba:
nikdy si nemiZeme byt ni¢im stoprocentné jisti a musime si nechat oteviena zadni vratka k
astupu. ted’ bylo ov§em psychologicky dileZité, abych s nim nediskutoval, protoZze by mohl za¢it mit
pochyby a zacit rizné vymluvy. Jednani by se protdhlo a jak jsem znal mého $éfa, zacal b y zase véhat.

Predstiral jsem tedy, Ze m¢ zviklal a nabidl jsem se, Ze pfinesu katalog, abych se pfesvédcil, co a jak a
odesel jsem. V&dél jsem stoprocentné, Ze jsem mél pravdu - vzdyt’ jsem vSe jeSté veCer znova
zkontroloval. Schvdaln¢ jsme je nechal v mistnosti samotné, kde nasi neptatelé (jak je jinak nazvat?) uz
detailn¢ projednévali s mym S$éfem, jak to vSe (draze) opravi. Aby se jeSté vice zahrabali, sebral jsem
v mé kancelafi katalog, ale hned jsme zpatky nesel. - Sel jsem si pfed budovu v klidu zakouftit. Kdyz
uz jsem odhadl, Ze se odhaduji o cené, vstoupil jsem do mistnosti a s velkym uspokojenim jsem
prohlésil, Ze jsem mél bohuZel pravdu a Ze teda jakdkoliv oprava odpadd. To bylo ur¢eno mému
Séfovi, nez zase zacne vahat. Cel€ to zdrZeni a ostuda Slo na tkor toho mladicka, ktery byl z toho cely
cerveny.

To mas za ty hodiny starosti, co jsi mi nadé¢lal - fikal jsem si - vZzdyt’ by mé to stdlo i maj job!. Jeho
manazer se zvedl - co mu zbyvalo - a cely vztekly odchdzel. Mladicek jesté néco blekotal, ale jeho $éf
ho okfikl, Ze to uz staci, a tlacil ho ze dvefi ven. Osobn¢ jsem ho ale podeziival, Ze toho inZenyrka
predtim navedl, aby néjakou tu "chybu" naSel, aby ndm to pak mohli zaictovat a tim si vynahradit to,
Ze puvodn¢ zadali nesmysIn€ malo. Nu ano, vydélek z toho méli sice maly, ale diky tomu
"podhodnoceni" ceny zase alespon vyhrali konkurz a dostali prici pro své zaméstnance. A mozZna tim
zase jinou firmu, kterd ud¢€lala spravny, to znamena vétsi odhad ceny, neférové piipravili o kontrakt.
Patrn¢ se nepodbizeli s cenou schvélné, ale udé€lali asi jen chybu i v odhadu. A jejich manazer na to
nepfisel - i ted’ byl jesté tak nedbaly, Ze si "ndlez" svého podiizeného pfedem neove¢fil a zaslouZil se
vlastné o tu ostudu také.

NS $éf byl ovSem $t’astny jako blecha, ale j4 mu nemohl odpustit, Ze ndm nedtivéroval. Vtip byl v tom,
Ze celou tu modifikaci by musela byvala zaplatit naSe firma, kterd vlastn¢ délala cely design sama -
vyrobek Sel k nasemu zdkaznikovi a cena byla predem smluvena, na modifikaci by nebyly penize.
Prosté prusvih prvni téidy a ja bych byl asi ten prvni, ktery by byl obétovan. Jak jisté vidite, byl jsem na
toho mladicka jesté moc hodny. Mohl jsem - a m¢l jsem pravo - ho zcela zesmésnit, pfipadné jesté
ukazat, ze nedovede ani Cist v katalogu. A protoze pak musel se mnou celé dva roky spolupracovat pti
vyrobé toho, co jsme navrhli, mohl jsem mu to tisickrat vratit. Ale to uZ by bylo zase pfehnané -
spolupréce by se zménila v bitvu a utrpéli bychom i my. Clovék ma také piesné védét, kdy co pouZit a
kdy ptestat. A ja koneckoncii potfeboval i tu spolupraci a mohu fici, Ze jsem pak u zddného projektu uz
asi lepSi ani nezazil :-).

Jak vidite, informace je nejen dileZitd, ale zaroven i velmi kiehkd véc. Nejprve si ji musime poiradné
zkontrolovat a kdyz si ji ovéFime, musime s ni pak zachazet takticky a delikatné, jinak se nam
vymsti nebo se zvrtne v dezinformaci.
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Informaci lze nejlépe utajit tak, Ze ji nikam nepiendsime ani nesdélujeme. To ale neni vidy mozné -
nekdy potrebujeme, aby nasi spolupracovnici vedeli i dilleZité detaily. Pak je ovSem sdélujeme jen tem,
pro jejich? oci a usi je urcena (James Bond mél vZdy na fasciklu razitko "For your eyes only").
Komunikacni prenos je ovSem mozno zakodovat ¢i zasifrovat a pocitace ndm v tom mohou velmi dobre
pomoci. Jindy je potieba sdelit informaci jinak, napriklad slovné. Pak ovS§em musime byt opatrni, co
vyjevime a co ne. Rozhodné nevérme nikomu, kdo slibuje, Ze to ddl nerekne :-).

Jedna z metod utajeni informace je dezinformace. Spravn¢ bychom tam mé¢li zahrnout i obycejné,
primitivni lhani, ale to nechdme politikim, zde se radéji vénujme jen metoddm inteligentnim.
Dezinformace je vibec Siroky pojem a mélo by tam viceméné¢ patfit:

a) utajeni informace

b) zkresleni informace

¢) opominuti informace

d) negovani spravné informace

e) popieni informace ¢i jeji pravdivosti

f) vymyslend informace ( kterd ani nemusi byt celd nepravdiv4, jen to nejdileZitéjsi)
g) posun vyznamu informace ¢i zamaskovani jeji dalezitosti

h) prohlaSeni nejasnd, vicevyznamovd, neuplna, neutralni ¢i pletouci

i) prohlaseni pravdivych fakt takovym zplsobem, aby jim nikdo nev¢fil
j) zesmé$néni dané informace

k) faleSné citéty , reference ¢i odkazy

) povrhy a jiné podvody

m) reference na osobu, které nikdo neveri

n) faleSné ptisahy ¢i sliby

0) zatajen{ jen n€které Casti informace

p) a jesté jiné - jisté si zbytek domyslite sami.

Vyzrazeni by prosté byla katastrofa - napiiklad délate-li praci na patentu, ktery jste jeSté ani nepodali.
A nejde zde pfiliS o to, zda byla informace vytisténa, uvedena slovné ¢i jinak, zda byla v oteviené feci
¢1 kddu, netiplna nebo veelku. Zmylena prosté neplati - jak fekl krdl katovi, kdyZ popravil omylem
nckoho jiného - tvoje hlava za jeho hlavu.. Ale vazn¢: dezinformace tu je prosté odeddvna. UZ kdyz
malé dité zjisti, Ze je lepsi 1hét, neZ byt potrestan, zda se mu to pak zcela pfirozené. Také manZelska
neveéra se udrzuje na Zivu hlavné dezinformaci ( viz "byla jsem u pfitelkyné", atd. :-).

V piipad¢ dezinformace neni duleZzité rozdéleni, co je vyloZend leZ a co je jen omyl nebo nepfesnost,
ndsledky jsou stejné. Otdzka "pravdy” je zde stejné spiSe otazka filozofickd: miiZete se se mnou klidné
hadat, Ze moje modra kosile nen{ viilbec modra - ona jen odrdzi modré svétlo, takZe ji naSe oci vidi jako



modrou. A jsem-li tfeba barvoslepy, nebudu ani védét, jak modra barva skute¢né vypada - vlastné co to
poviddm: jak se ndm, nebarvoslepym, jevi :-).

Ale nechme filozofie. Z praktické stranky je utajeni informace ¢asto nejen nutné, ale primo Zivotné
dilezité a dezinformace je jeden z prostiedk, jak toho docilit. Nafukovaci, gumové tanky pouzivané
dezinformacnimi anglickymi jednotkami v pousti za druhé svétové valky jim nakonec pomohly
ochranit ty tanky pravé - které byly schovény jinde. Ale i v miru plati, Ze zbyte¢n¢ nesitime dal
informaci, kterd ma pro nés cenu jen tehdy, kdyz ji druhy nema. NemtiZeme spoléhat na to, Ze nasSe

informace, bude-li Sifena dal, bude vZdy slouZit jen k naSemu prospéchu nebo ndm piinejmensim
alespon neuskodi.

Kdo zn4 firemni politiku, vi Ze se podniky nejen chrani proti zcizeni informace technické, financni a
jiné - ale Ze ¢asto pouZzivaji dezinformaci i proti vlastnim zaméstnanctim - napiiklad nevyhlasuji
pifedem zda a kdy budou propoustét. Pravé naopak, slysite-li, Ze se za Zddnou cenu nebude propoustét,
je skoro jisté, Ze k nd¢emu takovému dojde. Ugel je jasny: sniZilo by to morilku a navic by toho mohla
vyuzit konkurence.Moraln¢ to je hanebné, ale to je i propusténi zaméstnancti, ktefi pro firmu obétovali
kus svého Zivota.

Pro nase tcely je ale ¢asto daleko dulezitéjsi védét, jak se dezinformaci ubranit nez jak ji sami
vyrabét. Dezinformace se k ndm dostdva rtiznou cestou béZnou a nendpadnou. Tak naptiklad
e-mailem. Proto by bylo potieba vie kontrolovat, zkouset a provéfovat. Casto byva dezinformace jen
maskovdna, tak jako vlk za Karkulku, jindy je ov§em daleko vic rafinovand. Casto hie$i na to, Ze
vétsinu véci bereme prosté za dané: "rekl to prece pan Tenaten", "psali o tom v novindch",
"FrantiSek prece nikdy nelZe" nebo "venku prselo, hele jak je Karel zmdceny". Jenze pan Tenaten to

nikdy nefekl, noviny si ¢asto vymysleji, FrantiSek si obCas zalze a Karla venku jenom polil kropici viiz.

To neznamend, Ze bychom museli absolutné v§echno kontrolovat, ale jisté je, Ze tam, kde jde o mnoho,
si nemuzeme dovolit v§emu véfit. Pokud o pfedmétu sami moc nevime, zkontrolujeme si to jesté z
jinych zdroju. Pravda, Casto je to pak jesté vic zmatené, to kdyZ ty zdroje jsou vSechny neinformované
nebo piimo nepravdivé. Tomu se miZeme vyhnout jen tak, Ze si délame statistiku "kvality" toho
kterého zdroje informace a podle toho pak posuzujeme. Omyl byva totiz velmi drahy . . .
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Pokud se chcete vic dovedet o metoddch dezinformace pri digkuzi , prectete si nasi knihu UMfME
DISKUTOVAT? (nebo 1 jiné, naptiklad TECHNIK ZA OCEANEM) kterd vySla v Klubu KCK. Zde
tedy jen podrobnéji o tom, jak dezinformace pracuje - to abychom ji mohli snadnéji rozpoznat.

Jak to pracuje:

+ utajeni informace
Zde nejde jen o pouhé opominuti, ale napf. pfenos informace jen soukromym sdélenim ¢i kédem.
Vysledek je stejny, ale Casto to mizZe poskodit i ty, kteff jsou na autorové stran¢ a méli by tato fakta
mit, ale jsou utajena i pted nimi :-). Je to také zdanlivé nejjednodussi cesta, jak se vyhnout potiZim.
Rikam zdanlivé, protoZe vétina véci se stejné asem objevi a pak je pozdé napravit $kodu, at’ uz
materidlni nebo jen ve formé ztraty ditvéry. Zavazat nékoho k mlceni o informaci (takto mu
poskytnuté) je celkem zbytecné - kde je vlastn€ jaka zaruka? A co kdyz uz je to stejné n¢kde
vyzrazeno?

* zkresleni informace
MiiZe byt nedimyslné ¢i imysIné (to vétSinou :-) a ¢asto je i na pokraji obycejné 1zi. V piipadé
odpovédi na dotaz je lepsi se tématu vyhnout, pokud to jde :-). Jinak se vyplati byt na takové
piipady pfipraven pfedem a pokud moZzno, fici pravdu - pokud jste tieba udé€lali v prohlaSeni chybu,
ale uz jste napravu ucinili. To by ostatné mélo byt to prvni, co udélate, pokud jste zjistili, Ze jste to
udé¢lali nedmyslné - i prostd omluva "jde nékdy dost daleko", jak se fikd na zdpad¢. A kdo to ud¢lal
umylsné, ten si uz jisté¢ vymluvu naSel pfedem, pokud byl dostatecné ptedvidavy :-).

* opominuti informace
Jde o to, Ze ve své zprave autor "zapomene" dodat patficnou informaci, opét at’ uz imysln¢ nebo
ne. Utajeni je pochopitelné vétSinou imyslné, ale jelikoZ se Spatny imysl nedd dokdzat, autofi vim
budou tvrdit, Ze §lo o opominuti. Je to mensi hiich, ale pfesto hiich. Tak ¢i tak musi autor zjistit uz
pied diskuzi, co opominul a hned si pfipravit obranu. Pro odptrce se totiz vyplati piedem hledat ve
zpravé to, co je opominuto - je to vétSinou ten nejslabsi bod zpravy a dobte se napada.

*negovani spravné informace
Je vlastné jen rafinovangéjsi popteni - protoze se autor nechce dostat do situace, Ze by byl usvédcen,
zZe lhal. Provede to tedy tak, Ze "cituje" n€koho, kdo prohlasuje pravy ¢i ¢astecCny opak nebo prosté
n¢jaké jiné prohlaseni, které je vytrzené ze souvislosti, pfipadné mluvi o né¢em zcela jiném. Obé
tyto taktiky jsou opét jen doCasné a nefér, ale nékdy sta¢i odrazit prvni napor.

* popieni informace ¢i jeji pravdivosti
Piimé popfteni je vZdy t&Zsi, vyZaduje opravdovy dikaz. Je daleko lepsi vzit informaci v potaz a
zpochybnit - nebo i zesmésnit -jen nekteré jeji body. Je to jen takova dvouhodnotova logika:
pravda-lez-pravda, atd., tj. vice méné "ode zdi ke zdi". Nic totiZ neni stoprocentn¢ pravdivé nebo
1zivé, zavisi to na okolnostech. Také zde je tieba nepodcenovat inteligenci posluchact - mize se
stat, Ze pak nebudou vétit zadné stran€ (nemyslim politické stran€, tam je to bézné :-).

* vymyslena informace (ktera ani nemusi byt cela nepravdiva)
Opct, 1ze zkonstruovat informaci, zaleZenou na faktech, kterd se tykaji néceho jiného, ptipadné jsou
netplnd ¢i zastarald. Jak daleko to zakryje pravdu? To uz zdlezi na zru¢nosti oponenta Ci



posluchacii - podle toho, koho chcete oklamat.
* posun vyznamu informace ¢i zamaskovani jeji dileZitosti
Zde by pomohl ptiklad: prirozend hnojiva jsou Skodliva lidem svymi bakteriemi, uméld zase
chemickymi jedy ¢ nasledky rozpadu. Rekneme-li jen "hnojiva", miizeme vzbudit dojem, Ze
mluvime pravée jen o jednéch z nich a zaménit vyznam ve vas prospéch.
* prohlaseni nejasna, vicevyznamova, nedplna, neutralni ¢i pletouci
podobné jako piedeslé, jen pon€kud rafinovangjsi. Ale pozor, nékdy je ta vychytralost piilis
prahlednad!
* prohlaseni pravdivych fakt takovym zpiisobem, aby jim nikdo nevéril
Bé&Zné u politikl, obzvlasté pii pouZiti ironie. M4 to urcité riziko - vyZaduje to urcitou
myslenkovou droven posluchacti, jinak ironii nepochopi a pak se to obrati proti fe¢nikovi.
+ zesmésnéni dané informace
BéZné a velmi ucinné. Autor nemusi byt ani Skoleny v daném oboru: prosté si nékterd tvrzeni
oponenta zjednodusi - vetsinou nesprdvne - a pak je napadne. Vyzaduje to ale pomérné
neinformované posluchace.
« faleSné citaty, reference ¢i odkazy
Opét bézné u politikt - ale lehce zranitelné, pokud lidé vi, Ze jde o lez.
* podvrhy a jiné podvody
Bézné vSude, chytré ale nikde :-). Pokud n¢kdo chce udélat dezinformaci, musi si prostudovat
pfedem jeji ucinnost a mozné nésledky. Nékterd dezinformace je dokonce trestna :-).
 reference na osobu, které nikdo nevéri.
Typicky piiklad: "Nixon fekl", "Clinton fekl" :-).
« faleSné prisahy i sliby
To uz patii spiSe do rétoriky ¢i politiky viibec
« zatajeni jen nékteré ¢asti informace
Nenti to totéZ jako opominuti - zde se ptimo zatajuje to, co je pro autora nebezpecné. Také zde se
odpurci vyplati hned pfedem hledat prave to, co fecnik zatajil a napadnout to.
*a jeSté jiné,
na které jisté pfijdete sami
JAK SE DEZINFORMACI BRANIME?

Predevsim nesmime ni¢emu véfit :-). VSe, ale opravdu vSe - hlavné to, co vypada jako tutové jisté - si
musime ovéfovat pomoci dvou, nejlépe vice zdroji. Pokud ty nesouhlasi, nebereme situaci ani tak
ani onak, ale zjistime si pravdu sami. Anebo se rozhodneme, zda je ta informace opravdu tak dulezitd a
neni-li, tak ji radéji to ignorujme, piipadn€ na ni nereagujeme.

Pokud musime opravdu na danou informaci reagovat, ale nemtzeme sehnat jiné zdroje, snaZime se
pouZzit toho, co kazdy mame: vlastni logiku - tedy vlastni mys$leni. Jedna-li se o obecné tvrzeni,
vyvodime logické disledky a porovname jejich aplikace. Ptiklad: nékdo tvrdi, Ze se rybi kosti
zasekavaji psim do krku. Nasledek: na dalekém severu by musely byt v dobé zlaté horecky hromadné
psi hroby, protoZe tam psi nejedi skoro nic jiného, nez ryby. Vysledek: tvrzeni tedy plati jen v ne
zrovna Castych piipadech, neplati tedy "ve velkém". A "v malém"? Rybi kosti jsou moznd dost ohebné
nebo je asi psi dobie rozkousou. Uvedené tvrzeni ziejmé vzeslo z nespravné aplikovaného tvrzeni, Ze
"pstim se zasekdvaji kufeci kosti do krku". JenZe lisky se zivi kufaty a tento problém nemaji - proc¢ asi?
Oni ani ti psi nejsou tak pitomi a vi, jak spravné ty ryby jist :-).

Metod, jak rozebirat urcita tvrzeni je mnoho a pochybovat se da o vSem. OvSem prave ta
"nepochybnd" nds zavedou do velkych omyll - uzZ jsem se minule zminil o nékom, kdo byl zmacen

Vv,

kropicim vozem a vSichni mysleli, Ze je to dést’. Tam ovSem by bylo byvalo jednodussi se zeptat, ale



nikdo prosté nepodeziral kropici viiz. Hors$i je to v technickych ptipadech, kdy nemuzete zkontrolovat
Cisla, protoze je tfeba uz nelze vypocitat (situace, které se presné nedaji opakovat). Nékdy staci pouzit
pouZzit zdravy selsky rozum. Znam piipad, kdy jeden inZenyr navrhl pro opravu kotle jakési kladivo s
rukojeti dlouhou dva metry. Uhodili s nim jednou a uz ho nezastavili, teda to kladivo :-). A pfitom
stacilo udé¢lat si napted jednoduchy model.




KNIHY Autor : Jan B. Hurych
OFF-LINE - Nazev : UMIME SAMOSTATNE MYSLET?
Kapitola: KRYPTOGRAFIE

UZ od té doby, kdy se lidé naucili psat, premysleli o tom, jak to, co napsali, také utajit pred vsetecnyma
ocima nékoho, kdo umi také cist. Metody utajeni miiZeme zhruba rozdélit na dvoje:

1) kody

2) Sifry

3) steganografii

Prozatim ndm staci si vici, Ze texty v prvni a druhé skupiné jsou hned ndpadné tim, Ze jim neni rozumeét
a tim se prozradi, Ze jsou tajné :-). O to vetsi pak musi byt usili, aby je nekdo nevyresil. Steganografie
na druhé strané usiluje o to, aby nikoho ani nenapadlo, Ze zprdva - kterd vypadd jako normdlni - md v
sobé ukryt tajny text. proto se soustreduje vic na zamaskovdni a pridavné kédovdni uz je vice méné jen
Jjeho cdsti.

V dnesni dob¢ je utajovani informace kddovanim nebo Sifrovanim bézné - dokonce tak, Ze se Casto
mluvi jen o zakodovdni a mysli se tim oboji. Elektronickd posta, finan¢ni transakce, vojenské ¢i
priimyslové tajemstvi, to vSe se vesele zakryva naSim o¢im a uSim a heslo "nepfitel naslouchd" se
vnucuje uz détem v kolébce.

Kédy je jeden takovy zpisob: za pomoci seznamu ¢isel (¢i hesel) se nahrazuji ( vétSinou) celd slova
slovy jinymi. Mohou to byt ale tieba i jen pismena, viz morseovku, plnym jménem "Morsetiv kod",
ktery dokonce kdysi uz sdm stacil zatajit tém, co morseovku neznali, obsah depese. Nebo to muze byt
cizi pismo, nebo néco ve forme hieroglyfili, vyberte si. Tam, kde se nahrazuji celd slova, je tfeba mit
tzv. "knihu kédu" - tu kdyZ pak sezenete, je s nepfitelem dmen :-). KdyZ ji ovSem neseZenete, musite
pracné hadat vyznam jednotlivych slov ¢i kéda. I to se vyplati, protoZe vytvofit takovou knihu trva
dlouho a proto se ¢asto nevyménuje. V dne$ni dob¢ pocitacii to je ovSem lehéi: nejen Ze vam ji rychle
pomohou vyrobit, ale ji i nékam Sikovné ulozi a vy si ji pak Sikovné stdhnete a miiZe se pak brzo
vyrobit zase jind. Spiéni uz ve druhé s vétové vélce méli tzv. "onetime pad" coZ byl blok, na kazdé
strance jind série kodu, jeden list na kazdy den a ten se pouZzil a utrhl a znicil. I kdyZ nepfitel vylustil
jednu zpravu ( teoreticky - prakticky to je jedné z pravy nemozné, pokud nesezeneme kli¢ na ten
den) nebylo mu to uZ druhy den nic platné. Nevyhoda? Jisté: noste s sebou po kapsach trhaci blok s
napadnym i kédy!.

Daleko praktictéjsi jsou Sifry, kde si staci jen zapamatovat algoritmus.. Ty jsou dvojiho druhu:
substitu¢ni a transpozicni.

Substituéni Sifra nahrazuje kazdé pismeno né&jakym jinym a to bud’ "jednou abecedou" (jedno
pismeno pofad tim samym) nebo "vice abecedami” (pismeno se jednou nahradi jednim, jindy zase
jinym, podle té které abecedy). Prvni zpiisob se lusti tav. "frekvencni tabulkou". Kazdé pismeno se
totiz vyskytuje v tom kterém jazyce v textu jen v urcitym procentu. Neni to perfektni, hodné se musi
hadat, ale jde to (pokud znéte ten jazyk). U viceabecednich Sifer je ale frekvencni charakteristika



plochd, kazdé pismeno se tam vyskytuje pomérné stejné; praveé protoze se nahradi pokazdé jinym. Pak
jakém nahrazujeme pismena a pouZité abecedy, to vSe je dano klicem. Pfi sestavovdni textu
(zaSifrovani) nam dnes zna¢né pomahaji pocitace - a pochopitelné i s odSifrovanim. Substitucni Sifry
se dnes hodné pouZzivaji pii digitdlnim Sifrovani e-mailu a jinych dokumentti, protoZe jsou rychlé a
velky pocet kombinaci je nezastrasi.

Transpozi¢ni Sifry ( s pfemisténim pismen ¢i ¢asti slov) je pomérné lehké sestavit, ale daleko t¢zs{ uz
vyfesit. Poradi pismen u zpravy s 100 pismeny je totiZ mozno sestavit v 9.33262154 x (10nal57)
kombinacich (tj. ¢islo se 157 nulami). Pfi Sifrovani se totiZ zanedbavaji mezery a celkovy text se pak
normdlné pisei ve skupindch po péti, zvyk jesté z doby telegrafie. Uz 400 let stard Cardanova miizka (
popsana napiiklad ve Verneove "Matydsi Sandorfovi" je takovou vybornou pomuickou: pouziva se
nejen k Sifrovani, ale i naopak. Modernéjsi jsou pak matricové ( ¢tvercové ¢i obdélnikové) Sifry, opét
lehce sestavené pocitaci, s tolika kombinacemi, Ze je jejich feSeni i pocitaci - nesmirné obtizné,
protoZe rozlamou slovni vazby.. Asi proto je o n¢ ted’ v komunikaci velky zdjem.

I zde jde ovSem pouZit frekvencni charakteristika pismen, kterd se ale 1isi pro ten ktery jazyk a
vyZzaduje alespon 500 pismen, aby byla vérohodnd. PotiZe ptisobi také "nuly", tj. pismena, kterd nemaji
vyznam a jsou tam dosazend jen proto, aby doplnila mfizku na potifebny pocet pismen.

A aby se feceni jesté vic ztizilo, pouZivaji se 1 kombinace. zprdva se nejprve zaSifruje substituci a pak
jeste zptrehdzi, nebo se pouzivaji viceabecedni sifry., dokonce zmechanizované. Prvni takova byla
némecka Enigma, kde se dand abeceda pro to které pismeno ur¢ovala polohou kotoucti, kterd se menila
pismeno od pismena. Poc¢ate¢ni poloha kotouci se také ménila od zpravy ke zprave, takze neni divu, Ze
si Némci - a Japonci - mysleli, Ze to prosté nikdo nemiiZze rozlustit. Bohuzel neumeéli samostatné
myslet:-): operatofi pouzivali Casto stejné pocatecni pozice kotouct, stejné zacatky zprav nebo jejich
ukonceni a podobné. Také pomohlo, Ze se par novych kotouct a masin naslo (Enigma zacala se tfemi,
pozdé&ji uz mela pét) - ale to vSe by nestacilo, kdyby nebylo Angli¢ana Touringa, ktery nejen pomahal

zkonstruovat cely feSici systém, ale dokazal vymyslet i nové, genidlni metody feSeni a navic
automatizované ( kotouce pohanél motor).
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Do steganografie bych zaradil - z nedostatku lepsiho rozdélent - zhruba tyto metody:

a) zmenSeni tajného textu
b) tajemny inkoust
c) zamontovdni tajemného textu do normdlniho pisma, obrdzku, programu ¢i datafajlu, a pod.

O steganografii jsme se zminili zatim jen bézné. Jeji zacdtky ale mozZnd jeste predbihaji samotnou
kryptografii: jde v ni totiZ o to ve zddnlivé normdlni zprdvé uschovat informaci, kterd by nebyla jasnd -
pripadné ani patrnd - nekomu, komu neni zprdava urcena. To je jisté to nejlepsi utajent :-).

Tak naptiklad staci v dopise udélat narazku "jak zndmo" bez dalSich detailt nebo pouZit nevinny kéd
pro osobu ¢i misto (tak napiiklad adresat je osloven jako "Karel", coz je jen kryci jméno). Zajimavy
ptiklad je je z fecké Iliady, kde doru€ovatel zpravy, v tomto piipadé m¢lo jit o "dobré doporuceni jeho
samého", dosel Spatného konce. Zprava totiZ obsahovala vétu: "Zachdzej s timto muZem jako s
Glaukem", pticemz pisatel védél - na rozdil od posla - Ze adresat nechal Glauka popravit :-).

Tyto pomérné primitivni triky jsou navic zesileny tim, Ze nikdo jiny neZz adresit nezna detaily anebo

vvvvvv
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zpravy. MoZnosti je zde tolik, Ze feSeni neni opravdu lehké najit v rozumném Case - a to navic musime
vytusit, Ze ve zpravé viibec néco ukryto je.

Rafinovanéjsi steganografie pouZziva jesté riznd vylepseni. Nejzndméjsi je asi to od Francise Bacona,
(1561-1626), tiidajného autora Shakespearovskych dél, jinak téZ otce védecké indukce - ano, toho, co
napsal krom¢ filozofickych knih 1 eseje o Sifrach ("The Epistle of the Secret Works of Art and the
Nullity of Magic"). V knize " The Advancement and Proficience of Learning" ( Pokrok a poznani v
ucenti, Francis Bacon, p 257-71, Book VI, 1640 ) je popséna sice jakasi Sifra substitu¢ni - skupina
kazdych 5 pismen zde udéava jedno pismeno origindlniho textu, ale skrytd navic v textu tak, Ze ji nelze
lehce objevit.

Tuto Sifru vynalezl a popsal autor sdm a jeji kod je podobny morseovce, jen misto tecky je uZito
pismeno psané typem "a" a misto ¢arky pismeno psané typem "b". Vyhoda je jasna - pisatel nemusi
normdlni text "upravovat", vyznam pismen textu neni utajeny, "d" je "d", jen psané trochu jinak
Pfitom to ned¢la obsah textu podeziely, jsou to posté jen jiné "fonty", jako v tiskdrné, ovSem daleko
mén ¢ odlisné ( §lo o ru¢né psany text) Bacon tam dokonce ptidal i tabulku, jak ta prva a druhd
pismena vypadaji. Tam ale také podobnost s morseovkou kon¢i - jak uz jsem napsal, kazdy kod ma pét
pismen a je zajimavé, Ze Bacon je uz tehdy sefadil piresné podle binarniho ( dvouhodnotového)

kédu, pouzivaného v dnesnich pocitacich. Bereme-li font a=0, font b=1, pak :

pis. c. bindrni
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10 01010
11 01011
12 01100
13 01101
14 01110
15 01111
16 10000
17 10001
18 10010
19 10011
20 10100
21 10101
22 10110
23 10111
24 11000
25 11001
26 11010
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(prevzato z: http://www.cl.cam.ac.uk/~mgk25/gchg-challenge.html, to je stranka, kde si s touto Sifrou
hraji :-). Pocet kombinaci je ov§em 2 na patou, tedy 32, na abecedu tedy nemusel Bacon pouZit
vSechny, ale jen 26. Také nepouZzil kombinace 00000 a 11111, nebot’ by byly podezielé.

Tak napt. chceme poslat zpravu: "nepfitel dorazil" - pro nas ucel ji zbavime hackl a carek. tj. "nepritel
dorazil". Zprava ma 15 pismen a my ji piekdédujeme podle tabulky na:

01100
00101
10000
10010
01001
10100
00101
01100
00100
01111
10010
00001
11010
01001
01100
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Potiebujeme tedy (jakykoliv) text o minimdlné€ 5x15=75 pismenech, ktery rozdélime po péti
pismenech, napt.

Ukaza-1 se by-t tak n-adany- Ze ho m-éStan-€ nech-ali st-udova-t v sem-inéfi- pro
ch-udé st-udent-y a poz-dé&ji ...
Pod kazdou pétimistnou skupinu (zde odd€lenou pomlckou) napiSeme podle vySe uvedené tabulky
dané pismeno, tak napf. pod slovo



Ukaza: napiSeme kod pro "n":
01100, a pro kazdou jednicku prepiSeme dand pismena kursivou (italikou), tedy
Ukdza a cely vysledek je pak zde:

Ukdzal se byt tak nadany, Ze ho méStané nechali studovat v seminari pro chudé

studenty a pozdéji ...
Doufam, Ze rozpoznéte, co je vytiSténo normélné a co kurzivou ( naklonén¢). Pochopitelné, Ze to
Bacon nepsal kurzivou (to by bylo moc ndpadné), ale ta pismena zménil, tfeba jen tak, Ze byla
zakoncena malym oblouc¢kem, misto rovnou ¢arou. ProtoZe byl text jinak zcela €itelny a nevinny,
nikoho ani nenapadlo, Ze je v ném zakédovéna zprava. Opacny proces pak byl, Ze si adresét vzal cely
text a prepsal si ho ve skupinach po péti pismenech. Pak si v kazdé skupiné oznacil jinak napsana
pismena (fontem "b", zde tedy kursivou) tfeba podtrZzenim, piepsal si to na koéd (tfeba skupinu "ukdza"
na 01100) a podle tabulky si zjistil pismeno, které dané pétimistné skupin¢€ odpovidd, v naSem piipad¢

n_.n

n.

Je zajimavé, Ze tento bindrni kod se piisuzoval az teprve Leibnitzovi, ktery jej pouzil o 200 let pozdéji
ve své kalkulacni masing€. Zd4 se ale, Ze se bindrni kod vyskytuje i jinde, v piirode¢, je to totiz normalni
Ciselnd fada, ale vyjadiend ve dvojkové soustaveé. Napt. Skot John Napier, vynalezce logaritmd,
podobnou skélu pouZzival uz v roce 1607. Jesté dnes se vlastné pouziva v pocitacich a to i pro pismena,
jakoZto ASCII kéd. Na druhé strané, jelikoz to Bacon sam publikoval, osobné by asi tento kéd uz
zrovna prilis moc nepouzival - :-).

Podle Bacona totiZ nejde jen o to text zasSifrovat, ale hlavné to udélat tak, aby to bylo nenapadné.
Zde prichazi v uvahu, zda se Bacon zastavil jen u této pomérné jednoduché, le€ prostor zabirajici Sifry
(sdm priznav4, Ze je potieba pétkrat vic pismen na celou zpravu) nebo jestli Sel déle. Jist€ m¢l jesté
jinou Sifru v zdsobé pro své ucely, kterou ale uz radéji nepublikoval :-). Mozn4, Ze pouzival
kombinace vys$i, nez bindrni. Tak tfeba ternarni neboli trojhodnotovou ¢islicovou soustavu - ta
horni byla dvojkov4 :-)). Tam kombinace vyZaduji jen tfimistny kod a je jich 27 (=3 na tfeti), coZ na
abecedu klidn¢ staci.

pis. dec ternarni
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v 22 210
W 23 211
X 24 212
Y 25 220
Z 26 221

Pak by ovSem ale musel mit tii rizné abecedy, tedy fonty, ale zato by potieboval jen tfikrat delsi dopis
nez je tajny text. O terndrnich kombinacich jsem ale ani u Bacona, ani nikde v literatuie v této
spojitosti nenasel zminku, nebot’ mé to napadlo zrovna ted’. Navic neni tak lehké najit zplisob, jak psat

//////

namitkou ovSem je, Ze tfi druhy fontl by byly v textu asi vic ndpadné :-).

Pozndmka: samoziejme, Ze pouzivat takovy systém by bylo pracné, uvedl jsem ho jen proto, Ze uz
Bacon vlastné znal dvojkovou soustavu. Dnesni steganografie je jind: pfida se vdm text nendpadn¢ do
obrazku na netu (uz existuji programy, které to umi pro format JPG i GIF) a i takovy virus je vlastné
néco, co se schovava v jiném textu, pripadné programu. Pak je ovSem téZké néco takového hledat, i
kdyZ néco tusite.. I takova jednoduchd stranka na netu, typu HTM muze mit v sob¢ informaci ve forme
normdlné neviditelnych pozndmek. Staci, kdyZ si né€jakou stranku oteviete a v browseru si nahote
tuknete na "View Source" neboli "Zdrojovy kod". V zavorkach ve tvaru Sipky jsou pak poznamky,
jinak neviditelné. JenZe prohledadvejte takhle cely Internet! :-).

Kdysi jsem provedl maly Zertik zndmému, ktery me jednou zadal o kopii mé zpravy, kterou "nutné
potfeboval". UZ uz jsem mu ji malem poslal, kdyZ m¢ napadl maly Zertik: piepsal jsem jednu stranku
tak, Ze jsem tam do jednoho paragrafu vlozil vétu: "Nerikej, Ze jsi zrovna tohle tak nutné potieboval.",
ovSem normalnim fontem a bez uvozovek Pretiskl jsem tu celou stranku na tiskdrné, vlozil do zpravy
na misto té staré, seSil seSivackou a poslal mu ji. Nikdy se neozval a ja nem¢l to srdce, abych se ho
zeptal. Kdybych byl na jeho misté, tak by mi to také uslo, ackoliv si kazdy textu, neZ ho studuji,
ptejedu rychle zrakem, abych védél, co viibec stoji za to ¢ist. VEtSinou to byva asi tak dvacet procent

-).
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Kdy vlastné zacindme samostatné myslet? TézZko Fici, ale "nesamostatné” myslet neprestdvdame uiplné
nikdy - jak uZ jsem zdiiraznil, je to diileZity prvni stupen. Bez toho, co jsme se predtim naucili, totiZ
nejsme myslet ani schopni. Tam jsme poznali, c o je logicky uvaZovat, jakd jsou pravidla, cvicili jsme
si pameét’ a opakovali gramatiku. Ovsem to neznamend, Ze pri samostatném mysleni jen prosté
pokracujeme, vyvijime to, co uZ umime. Ne, nejde o kvalitativni, ale kvantitativni rist, casto ej trena
prdvé ten "quantum leap" (kvalitativni skok, casto i jako do propasti, kde nevime, co nds cekd). Je to
mysleni, protoZe tma se i ucitel nejednou stavd Zakem: kde musime odhodit nase tradice, predsudky,
casto i to, co jsme se predtim naucili. A nemyslim tim teorii svétla, kterd se ménila z korpuskuldrni na
vinovou a pak dokonce na kvantovou.

Uvedu tu nékolik piipadi, kdy se ¢lovék dostane do situace, kde mu neni piili§ platny klasicky pfistup
k véci ( napt.: "Kde ja jsem o tomhle Cetl?"). A jsou chvile, kdy 1 zdanlivé neporazitelnd logika lezi
jaksi na lopatkéch.

Dovedu docela dobie pochopit Archimédovo "Heureka!" (Ejhle!"), kdyZ mu pretekla vana. Nevykfikl
jen proto, Ze pochopil néco, co tu bylo odeddvna, ale hlavné pro ten pocit, kdy se mu konecné
podaiilo vyreSit problém, ktery mu nékdo jiny vyresit naiidil :-). Pokud to nevite, Archimédes
totiz mél najit metodu, jak zjistit, které zlato je opravdu "Cisté", rozuméj s minimalnim obsahem
dalsich kovt, a kde jenom krale tfeba n¢kdo Sidi. Vahou se to nepoznd, ale specifickou vdhou (tj.
vahou na jednotku objemu) ano, ta je pro riizné kovy riiznd. A pak uZ stacilo primitivni srovnini:
pouzije se kus(y) Cisté€ho, ryziho zlata, ktery vytlaci stejny objem vody jako predmét, ktery testujeme.
Pak je oba zvadzime a ten, co obsahuje jesté néco jiné€ho, je leh¢i ( obsahuje-li slitina napft.i stfibro)
anebo t&€z${ (obsahuje-li navic olovo - pokud to jde, nejsem chemik a takov4 slitina by byla asi hodné
mekka).

Ij4 jsem Casto dostaval ukoly, které jsem neumél fesit ani ja, ani moji znami (proC se nezeptat, ne?) a
neslo jen o mou reputaci, ale mozna i o job. Navic musim pfiznat, Ze nerad pracuji pod stresem.
samotna naprava problému - hlavné jeji kvalita - je rozhodné& otdzkou Casu a ne okamzitého ( 1 kdyz
genidlniho :-) ndpadu. PodezFivam ty, kteii u interview tvrdi, Ze se jim nejlépe déla pod stresem,
Ze opravdu zadny pravy stress jeSté nezazili.

Nekteré problémy mély piimo detektivni aroma. Tak napiiklad napétové zdroje jedné firmy, kde jsem
pracoval, se posilaly z Kanady do USA. Jednou ndm pfisla zprava ze Salt Lake City, Ze naSe zdroje pfi
testovaci teploté "falduji" tj. jejich vystupni napéti uz pii normalni teploté klesd pod hodnotu danou
specifikaci. Byl to zna¢ny prisvih, skoro vSechny naSe zdroje jim tam zacaly v testingu blaznit a chtéli
nam je vratit. Pro firmu by to byla enormni ztrita a tak se to pro mé¢ stala - podle mého feditele doslova
challenge (doslova "vyzva"), po ¢esku ale spiSe "pruser" (prusvih je pro to slabé slovo :-). Zméfil jsem
si tedy sdm pdr naSich zdroju, znovu okalibroval piistroje na méfeni - nic, v§ecko se zddlo byt v
potadku, ani jedno selhani. Po n¢kolika hodinach telefondti do Utahu a zpét jsme potad nic nenasli.



Poslal jsem tedy technika ptes ptil Statii s nasSim nejlepSim zdrojem (alespoii podle nasich vysledki).
Doletél a zavolal mi, Ze tam zdroj selhal. Rekl jsem mu tedy, at’ teda piiveze ten jejich "nejhorsi"
zdroj. Ptivezl ho a ten u nas kupodivu pracoval O.K., ¢ehoZz jsem se obaval, proto jsem chtél ten
"nejhorsi", abych vid¢l, kde jsou tolerance chyby. Tedy zdhada nad zahady! Navic se tam ptfichomytl i
nas feditel, zrovna kdyZ mi technik vykladal, Ze hoSi ze Salt Lake si mysli, Ze je to kondensatorem.
V&dél jsem, Ze je to blbost a také jsem to fekl. Reditel mé oviem chytil za slovo a ji mu neprozietelné
slibil, Ze do dvou dnt pfijdu na to, co to je..

V tplné desperaci jsem tam cucel do ptlnoci a namdhal svou Sedou hmotu mozkovou. Po ptilnoci jsem
konec¢n¢ dostal ndpad: zajel jsem domti, vyptjcil si od manzelky fén na vlasy (anizZ bych ji budil a
vysvétloval, na co potiebuji o piilnoci jeji fén na vlasy :-), zamontoval termoclanky na nasi jednotku a
zacal v8e ohtivat. Nemusel jsem jit daleko: tfi stupné nad nomindlni teplotou zacal zdroj "faldovat".

Bylo jasné, Ze néco tu v nepotadku je - ty tii stupné vlastné nemély hrat tak velkou roli. Teplotné mé¢l
zdroj "faldovat" az pfi daleko vyssi teploté. Hn ed druhy den réno jsem zalistoval na harddisku
firemniho pocitace, hlavné v archivu technickych zprav a hle, m¢li jsme pro Cip pouzivany v tomto
regulatoru hned dva dodavatele. Ten prvni podeziely nebyl, u druhého ale byla vyroba tohoto typu
zastavena, Cip mél chybu v designu. Nezbylo nez vSechny tyto Cipy - na stovkdch zdrojl - vyménit za
jiné, coz bylo ovSem daleko levnéjsi, nez vyhodit celé zdroje a navic jsme vadné Cipy reklamovali a
dostali dobré (nové;jsi, lepsi typ) vyménou a zdarma..Nakupci, ktery Spatné Cipy zakoupil, uz u firmy
nebyl - odeSel za lepSim. Navic jsem zjistil, Ze Spatné Cipy objednal, a¢ uz byl obéZnikem od vyrobce
pfedem varovan, Ze u nékterych aplikaci nepracuji dobfe. Ta hlavni vina byla teda u toho blba, ktery
prosté na ty technické obézniky kaslal..

Jeste bych mél vysvétlit ten rozdil tif stupni Celsia - Salt Lake City je poloZeno zemé&pisné znacné
vysoko; je tam fidky vzduch a "pfirozené chlazeni" (tj. chlazeni bez ventilatoru) tolik nechladi jako v
niZindch a tfi stupné délaji velky rozdil. (Vzpomindm, jak jsme si vyraz "ptirozeny chlazeni"
Cechéch s oblibou piedélali na "pfirozeni chlazeny" :-) . Tohle s tou nadmoiskou vy§kou mé tehdy
ovSem nenapadlo a pfiSel jsem na to az za ptl roku po tom, kdy uZz to bylo vSe vyieSeno. Proto tedy ty
¢ipy nepracovaly, ale u nés dole ano. Nejvic me ale mrzelo, Ze jsem se tehdy s feditelem o néco

nevsadil. Ale o co se vsdzet, Ze ano - piece se nebudu sdzet o sviij vlastni job, ne?

Problémy jsou oviem i mimo zaméstnani. Casto je fe§ime pomoci manudltl, pratel nebo si to prosts
"nechdme udélat". Vzpominam, jak se mi v zim¢ vybila baterie u mého auta. To je u mrazu trvale pod
-20 stupnii Celsia bézné, ztratite tak pfes noc az polovinu kapacity a pokud nebyla baterie predtim pIné
nabita, tak prost¢ nenastartujete. Je to tak béZné, ze s sebou skoro kazdy vozi "booster" kabely, aby
mohl né€koho poZadat o nastartovani z jeho baterie. I mné tehdy soused pomohl, ale bylo jasné, Ze to
nebyla ndhoda. Premyslel jsem, jak se mohlo stat - bud’ to chce novou baterii nebo alternétor, ktery ji
nabfiji, protoze baterie uz zfejmée vecer neméla plny naboj. Piemyslet bylo ovSem nutné: nova baterie
je asi tiikrat levnéj$i nezZ alternator a u opravari nikdy nevite, zda vam radéji nevymeni alterndtor a za
tyden pfijdete znova, protoZe to byla jen baterie a tu musite vymenit také, pficemz vam ale uz ten
alternator nevezmou zpét ani nevrati penize za tu zbyte¢nou "opravu':-).

Pozorné jsem tedy pozoroval za jizdy ampérmetr, ktery jsem si tam namontoval z mého piedeslého
auta, protoze m¢ uz piedtim leccos fekl. Tak napiiklad to, zda alternator vlibec nabiji nebo zda nabfji
dost. Tentokrét nabijel, ale zajimavé bylo, Ze kdyZ jsem pftidal rychlost, tak pfestal - tedy opak toho, co
by se ocekavalo ( napéti prece s otdckami roste!). Marn¢ jsme hledal v paméti - elektrické zdkony to



prosté popiralo. A pak m¢ to napadlo: ano, uhodli jste, prokluzoval Femen k alternatoru, a to hlavné
pii vyssich rychlostech. Nez jsem dojel do prace, mél jsem problém teoreticky vyfeSen a navic jsem
tim 1 zna¢né uSetfil - utdhl jsem prosté femen a vSe bylo zase OK.

N¢kdy nés opravdu nase dosavadni zkusSenosti jen zavadéeji. Vzpomindm na dobu, kdy jesté u
domécich pocitacii nebyli "mysi" a co tehdy zavadéli, bylo tzv. "light pen", svételné pero, kterym se
jezdilo o obrazovce. Zakoupil jsem, nastavil, vSe pracovalo. Po néjaké dob¢ najednou ale jako kdyZz
utne. Prozkoumal jsem softvér, ale nezddlo se, Ze by tam byla néjaka chyba. U starych pocitact to
vétSinou byvala tzv. korupce, tj. program se vam c¢aste¢né smazal Ci prepsal pii riznych
pfechodovych jevech, napiiklad pfi ndhlém vypnuti zdroje. Pro jistotu jsem tedy softvér nainstaloval
znova, ale nic platno.

Také hardvér vypadal normdlné - alespon soud¢ podle nepiitomnosti "elektrickych pachii”. Vic se totiz
zjistit nedalo, cely modul byl krom¢ vyvodu zalit do Cerného asfaltu. K vyrobci se mi jet nechtélo, byl
pet set kilometra daleko a do obchodu, kde jsem to koupil, jsem jit nemohl. Koupil jsem to totiz, jako
kazdy, kdo si tehdy vylepSoval pocitac¢, na vyprodeji a ten, jak zndmo, zdruku nedava. Opét tedy jakasi
nefesitelna situace, ale tentokrat by se musela vyménit celd karta v pocitaci, i s tim svételnym perem. |
odlozil jsem to do "projektl na pfisti tyden" - ja jim tak fikdm, protoZe uz na n¢ vétSinou nikdy
nedojde :-). Na tenhle doslo, ale aZ za mésic - zkusil jsem jesté jednou light-pen, zda se neudobfil a vSe
chodilo perfektné. Az druhy dne mi to napadlo: zvysil jsem piedtim nékdy (Kdy? Nevim :-) jas
obrazovky a najednou to zacalo chodit. Nu a nékdy jesté vic piedtim jsem prave ten jas z neznamych
davodt sniZil. proto to nechodilo, tedy Zaddny hardvér, Zadny softvér, ale nastaveni.. V ndvodech o
nastaveni jasu nic poradného nebylo bylo to v ¢inské anglictin€ .-). Nu a pravé tento "svételny" faktor,
jinak v pocitacich nepodstatny, si se mnou zahrél na schovdvanou. jen proto, Ze jsem jen stereotypné
uvazoval - a také proto, Ze jsem se s tim moc nezabyval - kdybych to naptiklad musel vyfesit v préci,
asi bych nejprve zapnul m zoke n a plné obratky.

Od svételnych per se brzo upustilo: byla neforemnd, zatimco mechanicka mys (prvni s ni pfisla tehdy
firma Apple) byla daleko lepsi. M¢la ale zase jiné problémy a tak ji v posledni dob¢ nahradila - zcela
logicky - "svételnd mys", kterd sice uz zase pouziva svételny paprsek, ale po obrazovce uz neb¢ha :-).
Nu a v posledni dob¢ je navic jesté "bezdratova" mys. Jen ten nas mozek se jeSté ¢asto nemuze

zbavit té své pupecni Siiiry a myslet samostatné . . .
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Jesté jste se me asi zeptdte, proc tady vice nepisi o mych chybdch, které se mi staly. Ale ano, my prece
sami nechybujeme, chyby se ndm prosté jen stdvaji, ne? NuZe odpovim hned zde: kaZdd kniha md jen
omezeny pocet strdanek, tak na me prosim nechtéjte, aby napsal jesté dalsi tri kapitoly - na tolik by
totiZ mé chyby vydaly :-). Ne jako u mého zndmého: ten se zmyli v Zivoté jen jednou : to kdyZ si myslel,
Ze se zmylil a zatim se nezmylil, takZe se viastné zmylil v tom . . .

Jak je to vlastn¢ s tim ptislovim "Chybami se ucime'? NuZe, jeden anglicky vtip fik4, Ze nékdo udéla
sto chyb, zatim co jiny udéla jednu chybu, ale zato stokrat. Jinak fe¢eno, i kdyz délame hodné
chyb, neznamena to jesté, Ze jsme také o to vic chytiejsi. Vcelku je lepsi je udé€lat daleko méné
chyb - to ale vyzaduje hlavné myslet pfedem a to pfimo tam nahote, mozkem. Poucit se totiZ miZzeme i
jinak neZ jen nasimi chybami - ti‘eba i chybami téch druhych :-).

Ano, chybam se miiZzeme vyvarovat, ale ne ve vSem a ne vSude. Tam jde jen o dvé moZnosti, jak chyby
vznikaji - bud’ je to nahoda nebo nase neschopnost umét je piredvidat. V obou piipadech se sice
nedd moc délat, ale tam, kde s e chybdm miZeme vyvarovat - feknéme asi v 95 procentech piipadl -
se predvidat ¢i dokonce eliminovat daji. Nebo se jimi naopak Zivit, jako to d€laji klauni v cirkuse nebo
politici v parlamentu. OvSem ti klauni to délaji schvalné, tedy védomé, ne jen z ignorance :-).
Vzdycky mé fascinovala Gvaha, co by se stalo, kdyby si ty dvé skupiny vyménily misto. To, Ze by se
cirkus stal velice nudnym, je mi zcela jasné, ale nejsem si jist, zda by ti SaSci nad¢lali tolik chyb jako ti
pfed nimi.

Chybu vlastn¢ mizeme spravné definovat jen tak, Ze je to néco, co se stane jinak, nez to o¢ekavame
anebo tak, Ze se nam to prosté nehodi.. Neni to sice piili§ védecké, ale o to piesné&jsi: co je pro
n¢koho chyba, mize byt pro druhého tfeba i $tésti - naptiklad ztracend pen¢zenka pro nepoctivého
nélezce :-). Je také pravda, Ze se bez chyb neobejdeme, ale vtip je v tom, udélat jich co nejmii a to uz
hned napoprvé. Chyby jsou totiz drahy luxus a co horsiho: jedna chyba miize rodit i dalsi. Podle
toho miZeme d¢lit chyby na tfi kategorie:

1. ndhodné
2. planované

Ne, cetli jste dobfe, tu tieti chybu jsem tu prave udélal, totiz chybu z nepozornosti (zapomnél jsem,
co jsem fekl pedtim :-). Co jsem tim chtél vlastné fici? Ze chyby z nepozornosti nebo dokonce z
hlouposti by nemély existovat - chyba se totizZ dd omluvit, ale hloupost nikdy. A pfiste, kdyz n€kdo
udéla chybu, rad¢ji se hned zeptejme, zda to byla hloupost, ndhoda, nebo jestli to, co povazujeme za
chybu, vlastn¢ ani chyba neni :-). Nepodceniujme inteligenci druhych: nemusime se totiz ucit jen z

jejich chyb, ale i z jejich chytrosti.
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Mnoho lidi vérilo a jesté jich dost véri, Ze pocitace za nds nekdy budou myslet. Pracuji na pocitacich
od roku 1969 a mohu vds ujistit, Ze ani jednou za mé nemyslel. Postavil si svou hlavu, to ano, ale jinak
ho nikdy nic samotného nenapadlo. Ne Ze bych se nesnaZil ho to naucit - délal jsem nékolik let primo
na umelé inteligenci, tj. na programech, kde ucime pocitace myslet. Verte si nebo ne, ty skutecné se
tem ve filmu vitbec nevyrovnaji - snad proto, Ze ty "celuloidové" jsou vymysleny nekym, kdo je bere
Jjako by to byly néjaké Zivé bytosti. Pravda, uZ jsme videl hodné lidi, co se chovali jako masiny, ale
naopak ne. Pocitace nds mohou oslnit svymi vysledky, nu proc ne, ale ony pordd jesté délaji jen to, co
Jjim Fekneme a jak jim to rekneme; nic vic.

A vidite, neni to tak uplné pravda, tak lehce se to odbyt neda. Jde o to, co bereme jako mysleni. Pokud
to bereme jako Cist¢ samostatny proces, ktery se rodi v hlavé jednotlivce na zakladé jeho databaze
a naucenych metod FeSeni problémii, pak pocita¢ selhdva hlavné tim, Ze neni samostatny, Ze ¢eka na
povel, Ze fekneme, co chceme a Ze vysledky, kterych dosdhne, neumi vyuZit v praxi. také vlastné mtze
vymyslet jen nové kombinace starych mySlenek a sdm si ani nepfedklada problémy, protoze k tomu
nema niterni potiebu :-).

Uz malé dité se lisi od opicky tim, Ze se neustéle ptd "proc¢?" - to proto, aby si doplnilo svou databézi.
Proto se roz¢ili, kdyZ mu zalzete, protoZ e mu v tom d¢€late zmatek - ¢emu ma chudak pak véfit? A
také si hned podeziravé kontroluje vstupni data ¢i zavéry, které mu ddvate. Dobfe si pamatuje, Z e jste
to tieba vCera fikali jinak a brzo za¢ne pochybovat i o vlastnich zavérech - pokud je dostate¢né
inteligentni. To vSe pocita¢ mizZe délat také, ale musite ho tak naprogramovat, tou nutnost, ten drajv
(pohon) prosté nemd. Nu to by tak nevadilo, ale kdyZ mu néco zapomenete dat nebo mu déte Spatnd
data, tak je ztracen, stejn¢ jako to dité, Dité ale Casem doroste v dospélého jedince a zacne myslet
samostatné. Pravda, ne kazdé a ne dost . . .

Ale to vSe jsou psychologické body, nam jde hlavné o samotné mysleni poti‘ebné k ieSeni urc¢itého
tkolu. Pocitac, ktery fidi teplotu v mistnosti, ji také pochopitelné méii, srovnava s normalem a pak
pridava ¢i ubird proud v topeni. JenZe ted’ si piedstavte, Ze to topeni nepracuje. Je-li program navrzen
zkuSenym programatorem, objevi se na obrazovce pocitace néco jako "Nemohu ridit teplotu, zkontroluj
si topeni a pojistky!" Fajn, tady vidite dalsi nedostatek: pocita¢ nejen Ze se nemuze hybat (nu robot
muze, ale mnoho mu to nepomuze :-), ale ani nemtize vymeénit tu pojistku. Mlze sice elektricky
zapojit do obvodu ndhradni obvod s pojistkou, ale je-li v obvodé¢ zkrat, spéli i tu a bude to d¢lat tak
dlouho, az uz nebude Zadnou mit. Pak mu nezbude neZ napsat na obrazovku "Nemdm uz ndhradni

pojistky !"

Chytfejsi navrhar piida rad¢€ji dalsi topeni a prvé se automaticky odpoji, kdyZ to prvni nepracuje. Tim
se "zabije né€kolik much jednou ranou" - je jedno, zda u prvniho topeni se uvolnil nebo odtavil drat
(nebo zda tam byl zkrat) a nevadi ani ta prvni spalend pojistka - druhé topeni mé svou. Néco takového



se d¢ld na sondach do vesmiru a fikd se tomu redundance ( nadbytecnost, piesnéji vlastné zdskok).
Moznosti redundance jsou ale stejn¢ omezené: ano, ¢lovek, ktery se fizne, si ruku ovdze a pocitac si
zase muze zjistit, kterd jeho desti¢ka je vadnd a mé-li ndhradni, zapojit ji misto vadné. Ale co tfeba
sonda na mars,m kterd se nabourala, protoze do softvéru dal n¢kdo softvér v metrickych jednotkéach a
hardvér to méfil v imperidlnich? Pocitac by na to asi sam nepfiSel, pokud by pro kontrolu nepouZzival
dva senzory riiznych typt. Na to vS§eumime pocita¢im dodat uz i my - my hlavné potiebujeme
pocitace, aby nam pomahaly myslet a pripadné myslet 1épe, nez my.

I na to se naslo feseni: tav. neuronové sité maji ucici obvody, které dovedou vypocitat pomoci
pokusi tieba i to, bude-li zitra prSet nebo ne a s jakou pravdépodobnosti. Ne tedy, Ze jim dame
program, kde jen spocitaji statistiku, ale pfimo experimentuji s hodnotami, aby nasly feseni. Fajn, ale
miiZeme tomu véFit? Rikd se, Ze ano, ale ty procesy neni mozno dobie sledovat, jsou rychlé a je jich
mnoho - jedin¢ skute¢nost ndm pak ukaze, jak dobra ta piedpovéd’ byla. Fuzzy logika ndm zase u
regulaéniho obvodu méni parametry tak, aby se nafizena hodnota ustalila rychle a pfesné tak, jak to
proces potiebuje, coz kolikrit ani sami nevime. Po¢itace ndm mohou opravdu udélat hodné, ale kdyz
chceme aby myslely za nas, pozname, Ze na nich chceme pfilis. My lidé mame zkuSenosti, mame
predtuchy, podezieni, obavy. Kdybychom ale tyto pocity néjak poc¢itacim naprogramovali, byly by
najednou asi znacné€ nespolehlivé :-).

V posledni dob¢ se hodn¢ uvazuje o tzv. silikonovém , umélém zivoté. Jedna se pochopitelné jen o
softvér a typickym ptikladem je pocitacovy virus, ktery se mnoZzi, modifikuje, maskuje a dokonce i ni¢i
druhy softvér (ma tedy vSechny znaky Zivota :-). A zatimco nasi mali hakfi nepfijdou na nic
inteligentné&jsiho neZz nicit praci druhych, dalo by se toho vyuzit k prospéchu lidstva. tak naptiklad v
Anglii uz délaji pokusy s umélym Zivotem, sleduji jeho doslova darwinovské zdkonitosti a co vic:
doufaji, Ze tak pfijdou na jiny, dokonalejsi zptisob mysleni, nez je to nase.. Nu pro¢ ne? Je-li vesmir
nekonecny, mohou takové byt i nase schopnosti.

(konec, ale jeste priloha)
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CO SE JEDEN NAUCI ZA 37 LET
(Poprvé otisténo v periodiku Newsletter, Georgian Bay Chapter
of Professional Enginners of Ontario).

Napsal jsem to v jednotném cisle, protoZe budu mluvit jen za sebe. CoZ ovsem vzbuzuje dalsi otdzku:
proc zrovna za 37 let? Odpoveéd' je prostd: tolik let jsem totiZ byl inZenyrem.

Byl jsem totiZ poZdddn, abych o tom 'Nécem' napsal, tak jsem zapnul wordprocesor a zacal jsem
nahrivat mij myslenkovy procesor, mou Sedou hmotu mozkovou. Prvni chyba - mélo to byt obrdcene,
Jjak jsem hned zjistil, nebot jsem nemohl prijit na to, co by to vzdcné 'Néco' mélo viastné byt. Hned mé
napadlo, zda jsem viibec schopnym o tom 'Nécem' viibec psat?

Nu ano, naudil jsem se v Zivoté hodné. Druh4 otdzka byl vic pesimisticka: naucil jsem se ale viibec
'Néeco'? Jinak feceno - jak mnoho z toho nauceného bylo opravdu uzitecné? A tak jsem to tu radéji
sepsal, vSe, co se jeden nauci za 37 let.

Pfed mnoha lety, kdyZ jsem zacinal, jsem byl jest¢ mlady, zdravy, mél jsem jen malo zkuSenosti a to
jesté vétSinou jen z prazdninovych zaméstnani. Byl jsem ovSem plny energie, ambici a hlavné chuti
néco dokdzat. Cely svét byl muj - alespoii na chvili, Ze ano. Ale pak jsem pochopil, o co jde, zacal
jsem se ucit a neprestal jsem do dneska. Abyste mé dobfe chdpali: ¢im vic jsem se naucil, tim vic
skromnosti pronikalo do mého védomi i podvédomi. Cim vic chyb jsem udélal, tim vic jsem se nauéil -
a ¢im vic jsem se naucil, tim min chyb jsem pak délal - alespont doufam.

Naucil jsem se o sile, kterd je v naucenych védomostech a také o dileZitosti ziskanych zkusenosti .
Protoze védomost bez zkuSenosti je jako auto bez kol. Na druhé stran¢ je ovSem zkuSenost bez
védomosti jako kola bez auta. A tak jsem délal ve vyzkumu, v designu ¢i konstrukci, ve vyrobg, v
kontrole kvality, na zkuSebné, napsal fadu technickych ¢lankt a milién reportl neboli hlaSeni (skoro
vSechna pomérné zbytecna). Také jsem kdysi ucil na univerzité - znéte to, to je misto, kde se pofad
jeste ptaji tu impertinentni otdzku "Pro¢ se to vlastné déje?". Potkal jsem také v Zivoté mnoho inZenyra
a musim vam ¥ici, Ze to jsou podivni chlapici. Zadny z nich by se nehodil za prodavace star§ich aut:
davaji prednost pravd¢ a zase jen pravdé. Ale to uz je tak dano jejich zaméstnanim.

Také jsem délal to, co mély jinak udélat sekretarky, dcetni, kreslici, opravafti pocitacli, planovaci ¢i
nékdo jiny. Ne, Ze by to bylo v ndplni mé prace, ale prosté jen podle pravidla, které fika: InZenyr je
¢lovék, ktery je dost chytry na to, aby to umél udélat a dost hloupy na to, aby to pak délal za ty
druhé. Také to z nas déla néco specidlniho. Je mnoho diivodu, pro¢ by se ¢lovek chtél stat inZenyrem,
ale jestli cekdte vdécnost, néco vdm prozradim: budete ve Spatném biznysu.

Navzdory tomu v§emu jsem nasel ve svém povolani opravdové uspokojeni. Pocit, Ze jsem byl Casti
néceho unikétniho, Ze jsem byl u toho, kdyZ se d€lalo tohle nebo stavélo tamto, Ze jsem stvoril véci,
které chodi a navic jsou jesté uziteCné - to jsou momenty, kdy vim, Ze jsem si vybral dobie. Také jsem
se naucil vazit si zdravého (diive se fikalo "zdravého selského") rozumu. Ten spoc¢ivd v tom, Ze:



a) opravdu vite, kam vlastné mdte namireno,
b) najdete nejlepsi zpiisob, jak se tam dostat a
c) drZite se pordd té sprdavné cesty.

A to bylo a dosud je moje ABC.

Ing. Jan B. Hurych, P. Eng.
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se narodil jesté pied svétovou valkou (druhou, ne prvni!) v Libni, kde také
povétsing vyrtstal, do necelych péti stop a sedmi palct. Velky kus mladi
procestoval v tramvaji ¢islo 14, at’ uz jako Studdk smérem na Karldk nebo,
s pfesedanim, do Dejvic - to kdyZ tam ucil na Technice. Naposledy pouzil
prazské tramvaje v roce 1969, smérem na letiSté v Ruzyni, kde jeho stopa
zéhadn€ mizi.

Objevuje se az v Anglii, kde se zabyval prevdazné¢ mytim oken ve
vySkovych budovéch. Z té doby také pochdzi jeho systém, jak umyt az 95
oken denné¢ - ndpad, ktery byl o Ctvrt stoleti pozdé€ji kymsi okopirovan
jakozto Windows 95. A opét se ndm stopa ztraci na letisti, tentokrat je to
londynsky Heathrow.

s sn

Zatim vsak jeho hleddni "cesty na severozdpad" pokracuje v Montréalu, kde to vypad4, Ze se uz usadi.
Dél4 tam pro kompjitrovou firmu z USA, oZeni se a zaCind pomalu pocitat, kolik let mu jesté zbyva do
penze. Po deviti letech ho to pocitani asi prestava bavit, protoze jeho stopa kon¢i opét na
montrealském letisti se jménem Dorval (bez hacku). V Toronté, kam mé¢l namiteno, pak pobude
necelych deset let. Z toho Ctyfi roky litd pro CSA (opét bez hacku, nebot’ to je Canadian Standards
Association) a certifikuje pocCita¢e v USA a Japonsku. Kone¢né se rozhodne: odstéhuje se nahoru na
Huronské jezero, koupi si tam diim a dé€la tam na elektrarn€ (no spiSe uvnitf, obcas i v reaktoru).

Kdyz se ale dozvi, Ze v Saskatoonu (coZz je tii tisice kilometri na SZ - zase ten severozapad!) hledaji
n¢koho, kdo umi navrhovat elektrarny, jeho stard cestovatelska vasen se zase znova probudi. Usadi
manzelku Atu za volant jejich krytého vozu, sebe umisti s mapou vedle ni a zatimco jejich pes
(psina?) Tara se pohodIn¢ roztdhne na zadnim sedadle, vyjedou. Po tfech letech a zimach - zimou se
tam mini teplota kolisajici mezi minus tficeti a minus padesati stupni Celsia - se rozhodnou, Ze ten
zbyvajici ptl roku uz tam na prérii strdvi Honza sdm, zatimco At’a se vrati, aby ochraniovala jejich diim
v Kincardinu pted hurony, pardon, pied cyklony (téch je tam vic neZ tornad, je to totiz u vody).

Po roce se pak vratil i on, i kdyZ dé€lal jesté rok v Missisauze u Toronta. To uz se ale vidal s manZelkou
alespon o vikendech, i kdyz cesta autem tam a zpét mu trvala Sest hodin. Kone¢né odesSel do penze, pry
aby mohl uSetfit na benzinu a také graciézn¢ starnout. To se mu poirad nedaifi - tedy ta graciéznost -
protoZe na to nema dost Casu: zaloZil si totiZ dva netové ¢asopisy, jeden hlavné pro sebe (Hurontarii -
vedl ji 4 roky) a jeden pro Ctendfe (Ptiloznik). Také piSe do Vedy i Neviditelného Psa, do ArtFora a
sem tam mu vyjde néjaka ta reportaZ ¢i povidka v ¢eskych novindch. Ani to mu ale nestaci, toZ si jeste
vytvoril vlastni edici elektronickych knih nazvanou KNIHY OFF-LINE, kterou, jak vidite, pilné
doplituje, nejen textem, ale i svou grafikou. A v edici pak jestd vede Klub ctendrit KCK, seriéznich
pratel knih.

Obcas jeste cestuje, vétsSinou uz jen za své. Na téchto cestach je Casto povazovan za Skota, hlavné kdyz



dava spropitné. Z kadrového posudku vyplyva, Ze se zapojil pouze jednou, do elektrického obvodu
vysokého napéti a to jest€¢ omylem. Také se priznal, Ze nema Zadné tajné ani veiejné konto ve
Svycarsku, ¢ehoz ale upiimné lituje. O své bohaté zkuSenosti z cest se rdd d¢li s kamarddy u piva.
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